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 بمحافظة الفٌومفعالٌة الجمعٌات الأهلٌة 
 دراسة مٌدانٌة برٌف مركز الفٌوم

  هناء محمد هواري -متولً محمد أسامة - علً محمود محمد
 جامعه الفٌوم _قسم الاقتصاد الزراعً _ كلٌة الزراعة

 

 المستخلص
محافظة الفٌوم، استهدفت الدراسة التعرف على الوضع الراهن للجمعٌات الأهلٌة المدروسة ب       

، وتقدٌر حجم الفجوة بٌن هاوتحدٌد درجة فعالٌتها، وتحدٌد درجة استفادة الجمهور المستهدف من خدمات
المستوى الراهن والمستوى الأمثل للفعالٌة المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة المدروسة، والتعرف على 

، مجلس الإدارةاء ومقترحات تطوٌرها وذلك من وجهتً نظر رؤس هاالمشكلات التً تواجه
 . هاخدماتوالمستفٌدٌن من 

وقد تمثلت شاملة الدراسة فً إجمالً عدد الجمعٌات الأهلٌة برٌف مركز الفٌوم والتً بلغ عددها        
، فقد اختٌرت عٌنة من الأسر المستفٌدة من هاخدماتجمعٌة أهلٌة، ولتمثٌل جمهور المستفٌدٌن من  861
اختٌار قرٌة أم بطرٌقة عشوائٌة بسٌطة بعد ترقٌم القرى الأم بالمركز، الجمعٌات، وذلك من خلال تلك 

أسرة، ولما كان من الصعب  7685حٌث وقع الاختٌار على قرٌة العدوة والتً ٌبلغ عدد الأسر بها 
% من 7جمع البٌانات من إجمالً عدد الأسر، فقد رؤي اختٌار عٌنة عشوائٌة بسٌطة منهم بنسبة 

 أسرة. 533وبذلك بلغ قوام عٌنة الدراسة إجمالً عدد الأسر، 

وقد استخدمت الدراسة بعض الأسالٌب الإحصائٌة الوصفٌة وذلك لعرض ووصف البٌانات مثل        

 جداول التوزٌع التكراري، والنسب المئوٌة، والمتوسط الحسابً، والانحراف المعٌاري.

 وفٌما ٌلً ملخص لأهم النتائج التً توصلت إلٌها الدراسة:

بالنسبة للنتائج الخاصة بتوصٌف الوضع الراهن للجمعٌات الأهلٌة المدروسة فقد أوضحت          

تتمٌز  هاأن معظموسنة(،  81 -8النتائج أن معظم الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ذات أعمار منخفضة )

تمٌز ت هابمستوى منخفض بالنسبة لكل من نطاق الإشراف البشري، ومستوى الشمول، كما أن أغلب

بمستوى منخفض إلى متوسط بالنسبة لكل من درجة التنشئة الوظٌفٌة، والمستوى التكنولوجً، 

بمستوى متوسط بالنسبة لدرجة الانتقائٌة،  ها أٌضاوالإمكانٌات التأثٌثٌة والمكانٌة، كما تتمٌز معظم

 والروتٌن المنظمً، والانغماس الوظٌفً، ودرجة الوضوح، ودرجة الابتكارٌة.  
بالنسبة للنتائج الخاصة بوصف محاور الفعالٌة المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة المدروسة فقد أوضحت النتائج و      

%( ذات درجات منخفضة إلى متوسطة من درجة تحقٌق الأهداف، وأن النسبة 6868الجمعٌات )تلك أن معظم 

 هاعظم رؤساء مجالس إدارات%( لدٌها مستوى منخفض من الإنتاجٌة المنظمٌة، وأن م1568) هاالأكبر من

الجمعٌات تلك %( ٌتمتعون بدرجة متوسطة من الرضا الوظٌفً، كما أوضحت النتائج أن معظم 1761)

 %( ذات مستوى تكامل منظمً منخفض إلى متوسط.1366)

بالنسبة للنتائج المتعلقة بدرجة استفادة الجمهور المستهدف من خدمات الجمعٌات الأهلٌة فقد و         

أما  .هاخدمات%( من 1367م الجمهور المستهدف )ضحت نتائج الدراسة أن درجة استفادة  معظأو

بالنسبة للنتائج الخاصة بتقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الأمثل للفعالٌة المنظمٌة والمستوى الراهن 

ة بٌن المستوى للفعالٌة المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة المدروسة فقد أوضحت نتائج الدراسة أن نسبة الفجو

%، وأن 64الراهن والمستوى الأمثل لدرجة تحقٌق الأهداف للجمعٌات الأهلٌة المدروسة قد بلغت 

%، وأن نسبة 1661نسبة الفجوة بٌن المستوى الراهن والمستوى الأمثل للإنتاجٌة المنظمٌة قد بلغت 

%، وأن نسبة الفجوة 5861الفجوة بٌن المستوى الراهن والمستوى الأمثل للرضا الوظٌفً قد بلغت 

بٌن المستوى الراهن والمستوى الأمثل للتكامل المنظمً للجمعٌات الأهلٌة المدروسة قد بلغت 

%، وأن نسبة الفجوة بٌن المستوى الراهن والمستوى الأمثل لدرجة استفادة الجمهور المستهدف 6565

 %.56قد بلغت 
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 المقدمة والمشكلة البحثٌة:

ورٌة مصر العربٌة فً العقود الأخٌرة اهتماماً بالغا بالتنمٌة الرٌفٌة كضرورة لقد أولت جمه        
حتمٌة وركٌزة أساسٌة لتحقٌق التنمٌة الشاملة، فالاتجاه نحو تنمٌة المجتمعات الرٌفٌة ٌمثل حجر 

عاقة ن إهمال تنمٌة المجتمع الرٌفً كان ولا ٌزال سبباً رئٌسٌاً فً إأالزاوٌة فً تنمٌة المجتمع ككل، و
التنمٌة على المستوى القومً، وخلق مشاكل لا حصر لها على مستوى كافة القطاعات )جامع 

 (.484: 8611وآخرون، 
ومن أجل ذلك اهتمت الدولة بإنشاء الكثٌر من المنظمات الاجتماعٌة الرٌفٌة بالرٌف المصري،        

ك منظمات اقتصادٌة، واجتماعٌة، والتً تغطً مختلف مجالات الحٌاة، ومختلف أنشطة الرٌفٌٌن؛ فهنا
 (.811: 4334وصحٌة، وتعلٌمٌة، وسٌاسٌة إلى غٌر ذلك )محمود، 

ولقد بات واضحاً أنه تحت ظروف المجتمعات الرٌفٌة المصرٌة، فلا سبٌل لتحقٌق معدلات         
تعددة والتً مرتفعة من التنمٌة الرٌفٌة إلا من خلال الاعتماد على المنظمات الاجتماعٌة الرٌفٌة الم

ٌسعى كل منها إلى تحقٌق أهداف محددة، بحٌث تتكامل هذه الأهداف مع بعضها البعض لخدمة قضاٌا 
 (.881: 8666التنمٌة الرٌفٌة المنشودة )العادلً،

وتعتبر المنظمات غٌر الحكومٌة هً الوسٌلة الفعالة لتجمٌع واحتواء الجهود الشعبٌة وحشدها          
المحلٌة، وتنمٌة المجتمعات الرٌفٌة، وعلى الرغم من تزاٌد اهتمام الحكومة لمواجهة المشكلات 

بالمنظمات غٌر الحكومٌة كشرٌك تنموي ٌمكنه أن ٌساهم بدور رئٌسً ومكمل للدور الحكومً فً 
عملٌة التنمٌة، إلا أن مجرد توافر هذه المنظمات غٌر الحكومٌة بالمجتمع الرٌفً غٌر كافً للمساهمة 

ً تحقٌق التنمٌة الرٌفٌة، وإنما لابد من توفر مستوى مرتفع من الفعالٌة المنظمٌة لهذه الفعالة ف
المنظمات، وتشٌر العدٌد من البحوث والدراسات التً أجرٌت فً مجال المنظمات غٌر الحكومٌة إلى 

 وجه. انخفاض كفاءة وفعالٌة المنظمات غٌر الحكومٌة، مما ٌعوقها عن أداء دورها التنموي على أكمل 
مما سبق ٌتضح، أنه أصبح من الضرورة أن ٌتم دراسة الواقع الراهن للمنظمات غٌر         

الحكومٌة، والتعرف على مستوى فعالٌتها فً التنمٌة الرٌفٌة، والتعرف على المشكلات والصعوبات 
 محاولة فً التً تواجه عمل هذه المنظمات، وكذا أهم مقترحات تطوٌرها، والدراسة الحالٌة إن هً إلا

 هذا الاتجاه.
 أهداف الدراسة: 

تهدف الدراسة بصفة رئٌسٌة إلى التعرف على فعالٌة الجمعٌات الأهلٌة بمحافظة الفٌوم وذلك         
 من خلال مجموعة من الأهداف الفرعٌة التالٌة:

 ع الراهن للجمعٌات الأهلٌة المدروسة بمنطقة الدراسة.وضـ توصٌف ال8
 لفعالٌة المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة المدروسة.ـ وصف مستوٌات ا4
ـ تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن والمستوى الأمثل للفعالٌة المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة 5

 المدروسة.
ـ التعرف على المشكلات التً تواجه الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ومقترحات تطوٌرها من وجهتً 6

 المستفٌدٌن من خدماتها.و هانظر رؤساء مجالس إدارات
ـ محاولة الخروج ببعض المقترحات لتطوٌر وتحدٌث الجمعٌات الأهلٌة المدروسة، وتفعٌل دورها 7

 فً التنمٌة الرٌفٌة.
 الاستعراض المرجعً:

ٌتناااول هااذا الجاازء عاارض لاابعض الدراسااات السااابقة التااً توضااح أهمٌااة المنظمااات غٌاار الحكومٌااة، 
 ها.ومداخل قٌاس الفعالٌة،تعرٌف ، وومفهومها

تتمٌز المنظمات غٌر الحكومٌة بأنها أكثر إحساسا واستشعارا باحتٌاجات المجتمعات المحلٌة،   
فهً تمثلها وتقوم على خدمتها، وهً بحكم تكوٌنها ونظامها تتكون من أعضاء ٌتطوعون للعمل بهذه 

 .(881-881: 8617، المنظمات التً تتمٌز بقدر كبٌر من المرونة وحرٌة العمل ) سامٌة فهمً
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وٌشٌر المحللون إلى أن المنظمات غٌر الحكومٌة هً الوسٌلة الفعالة لتجمٌع واحتواء المشاركة        
الشعبٌة وتدعٌم عملٌة التنمٌة، وأنها البدٌل عن قصور إمكانات الدولة عن أداء الخدمات الأساسٌة، 

لاقتصادي ولتقوٌة المجتمع المدنً )أمانً وهً الوسٌلة لمواجهة الآثار السلبٌة لسٌاسات الإصلاح ا
 (. 44: 8667قندٌل، 

وقد تعثرت خطط التنمٌة التً اضطلعت بها الحكومات فً دول العالم الثالث، مما اضطرها          
للبحث عن منهج ٌكون أكثر التزاماً ومرونة وكفاءة فً العمل التنموي ولا تحركه فً نفس الوقت 

تمثل هذا فً جهود وأنشطة المنظمات التطوعٌة أو الأهلٌة التً بدت قادرة  بواعث الربح الخاص، وقد
على أن تلعب دوراً إٌجابٌاً فً عملٌات التنمٌة، وعلى أن تحقق مشاركة أكبر من جانب السكان فً 

 (.8668؛ نادرة وهدان وآخرون، 8661، محرمتحقٌق أهداف التنمٌة )
أدت إلى اهتمام الدولة فً الآونة الأخٌرة بالمنظمات غٌر وهناك العدٌد من الأسباب التً          

الحكومٌة العدٌد منها ٌرتبط بانتشار تلك المنظمات على اكبر نطاق جغرافً، وقدرتها على الوصول 
 (. 88-87، :8666لجمٌع الفئات المستهدفة، وحشد الموارد وتعبئة الجهود التطوعٌة )نجوى سمك، 

مٌة تركز إستراتٌجٌة التنمٌة الرٌفٌة فً مضمونها على ضرورة تغٌٌر وفً معظم الدول النا       
التنظٌم الاجتماعً القائم كً ٌصبح قادرا على إشباع الحاجات الأساسٌة للغالبٌة العظمى من سكان 
المجتمع الرٌفً، ففً كل نظام اجتماعً واقتصادي تنشأ منظمات متخصصة تسعى إلى إشباع 

، وتعٌنه على حل مشاكله التً قد تواجهه أثناء سعٌه الدءوب لتحقٌق الرخاء الحاجات المتنوعة للإنسان
 (.4: 4333الاجتماعً والاقتصادي )رٌحان، 

ومع التحول التدرٌجً للحكومة فً أخذها بنظام اقتصاد السوق، ومع ما ٌقترن به من انحسار         
من الآثار السلبٌة لتلك السٌاسات،  وتقلص دور الحكومة المباشر فً عملٌة التنمٌة وما ترتب علٌه

ٌبرز دور المنظمات الأهلٌة كشرٌك تنموي ٌمكنه أن ٌضطلع بدور رئٌسً ومكمل للدور الحكومً فً 
عملٌة التنمٌة، وكمصدر للتوازن الاجتماعً فً مراحل الانتقال حٌث ٌظهر التفاوت بٌن مستوٌات 

لمنظمات الأهلٌة أن تقدم الخدمات والمنتجات الدخل، وتظهر مشاكل الفقر والبطالة، وهنا تستطٌع ا
المختلفة بأسعار مناسبة، ناهٌك عما أثبتته التجارب من أن المشاركة الشعبٌة شرط حٌوي لنجاح عملٌة 

 (. 75: 4384التنمٌة المتواصلة ) عبد الغفار شكر، 
المنظمة فً إطار ( المنظمات الأهلٌة على أنها التجمعات الشعبٌة 841:8666وٌعرف محرم )        

رسمً معترف به قانوناً وٌؤسسها أبناء المجتمع المحلً عن اقتناعهم بحاجتهم إلٌها كً تقوم بأدوار 
: 4331وٌشٌر النفار ) ووظائف اجتماعٌة معٌنة تشبع أو تسد حاجات تتطلبها أنشطة حٌاتهم الٌومٌة.

جتمع الخٌري أٌا كانت أشكاله ( بأن المنظمة غٌر الحكومٌة هٌكل تجمع منظم ٌعمل لصالح الم81
 )جمعٌة، مؤسسة، لجنة، هٌئة، منظمة، ..( 

( للفعالٌة على أنها القدرة على القٌام بالعمل المطلوب بالشكل الذي 16: 4335وٌشٌر سوٌلم )       
( أن الفعالٌة هً مدى ما ٌتحقق من 46: 4383وترى أمانً قندٌل ) ٌحقق التأثٌر المطلوب.

 ج، أو تغٌرات، مرغوب فٌها ومخطط لها.مخرجات، أو نتائ
وتتباٌن وتتعدد مداخل قٌاس الفعالٌة المنظمٌة وفقا لتعدد وتباٌن تعرٌفات الفعالٌة والطرٌقة         

: 8611)الحنفً،و(، 78-76: 8611)البٌومً، قٌاس، وفً هذا الصدد ٌتفق كل من:المستخدم فً ال
-85: 8661)الهلباوي،و(، 75-78: 8663ز،)عبد العزٌو(، 75-78: 8616)خمٌس،و(، 58-51
-834: 4335)سوٌلم،و(، 74-67: 4334)العزب،و(، 487-485: 4333)عبد الرحمن،و(، 88

( على أن هناك عدداً من المدخل الرئٌسٌة  لقٌاس الفعالٌة المنظمٌة 68-64: 4388)محمد،و(، 831
 وهً: 

ل العملٌات، مدخل أصحاب المصلحة مدخل الأهداف، مدخل موارد النظام، المدخل الجهازي، مدخ
 -المنتفعٌن، مدخل الكفاءة، المدخل الاتجاهً السلوكً، مدخل التطور المنظمً الذاتً المدخل البنائً

الوظٌفً، المدخل الاستراتٌجً لمدى قدرة المنظمة على الوفاء باحتٌاجات المستفٌدٌن، مدخل تحقٌق 
 .الحد الأمثل من الأهداف

  البحثً: الأسلوب
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المفاهٌم تناول هذا الجزء المجال الجغرافً والبشري للدراسة، وأدوات جمع وتحلٌل البٌانات، وٌ
 :وطرق قٌاس المتغٌرات البحثٌة الإجرائٌة

 : المجال الجغرافً والبشري للدراسة:أولا
الدراسة علٌها، وهً تقع فً الصحراء الغربٌة فً الجنوب  لإجراءاختٌرت محافظة الفٌوم         

كم منها وهى إحدى محافظات شمال الصعٌد، وهى 63ربً من محافظة القاهرة وعلى مسافة الغ
محاطة بالصحراء من كل جانب فٌما عدا الجنوب الشرقً حٌث تتصل بمحافظة بنً سوٌف. وتبلغ 

مدن  8مراكز ٌتبعها  8ملٌون نسمه موزعٌن على  461وٌقطنها  4كم 8381المساحة الكلٌة للمحافظة 
)مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار بمحافظة الفٌوم، بٌانات  قرٌة  885محلٌة قروٌة و وحده 88و 

 (4387غٌر منشورة، 

تتمثل شاملة الدراسة فً كل الجمعٌات الأهلٌة الموجودة بمركز الفٌوم بمحافظة الفٌوم، والتً ٌبلغ     
فٌوم والتً تم جمع البٌانات منها جمعٌة وجدٌر بالذكر أن عدد الجمعٌات الفعالة بمركز ال 816عددها 

ولتمثٌل جمهور المستفٌدٌن من  ،جمعٌة لأنها غٌر مفعلة 68جمعٌة، وتم استبعاد عدد  861هً 
، فقد تم اختٌار قرٌة أم بطرٌقة عشوائٌة بسٌطة بعد ترقٌم القرى خدمات الجمعٌات الأهلٌة المدروسة

أسرة )الجهاز  7685والتً ٌبلغ عدد الأسر بها الأم بالمركز، حٌث وقع الاختٌار على قرٌة العدوة، 
 (. 4387المركزي للتعبئة العامة والإحصاء بالفٌوم، بٌانات غٌر منشورة، 

 جمع وتحلٌل البٌانات: أدواتثانٌاً: 

رؤسااء للحصول على البٌانات المٌدانٌة اللازمة للدراسة تام تصامٌم اساتبٌانٌن مختلفاٌن احادهما خااص 
وقااد تاام إجااراء اختبااار قبلااً خاادماتها ، والثااانً خاااص بالمسااتفٌدٌن ماان الأهلٌااةمجلااس إدارة الجمعٌااات 

Pretest  لبنود الاستبٌانان، للتأكد من صدق الأسئلة ومدي فهم المستبٌٌن للغتها، وفً ضاوء نتاائج هاذا
فاء الاختبار تم إجراء التعدٌلات اللازمة ثم بعد ذلك صٌاغة الاستبٌان فً صورته النهائٌة، وقد تم اساتٌ

 أغساطسو ٌولٌاوالبٌانات عن طرٌق أسلوب المقابلة الشخصٌة، وقاد تام تجمٌاع البٌاناات خالال شاهري 
            ، وبعااد الانتهاااء ماان جمااع البٌانااات ومراجعتهااا تاام تصاامٌم دلٌاال لترمٌزهااا، وعلااى أساسااه تاام 4387

وقاد اساتخدم  .SPSSالبرناامج تفرٌغ البٌانات ٌدوٌا ثم إدخالها إلً الحاساب الآلاً لتحلٌلهاا بالاساتعانة ب
بٌانات هذه الدراساة النساب المئوٌاة، والمتوساط الحساابً، والانحاراف المعٌااري، وجاداول  فً وصف

 .التوزٌع التكراري وذلك لعرض ووصف البٌانات
 وطرق قٌاس المتغٌرات البحثٌة: الإجرائٌةثالثا: المفاهٌم 

متغٌرات، أولاً: المتغٌرات المستخدمة فً توصٌف استخدمت الدراسة الحالٌة ثلاثة أنواع من ال      

ع الراهن للجمعٌات الأهلٌة المدروسة، ثانٌاً: المتغٌرات المستخدمة فً قٌاس فعالٌة الجمعٌات ضالو

 الأهلٌة المدروسة، ثالثاً: المتغٌرات البحثٌة المستخدمة فً وصف عٌنة أرباب الأسر المبحوثٌن.

 ع الراهن للجمعٌات الأهلٌة المدروسة:ضٌف الوأ ـ المتغٌرات المستخدمة فً توص

 86بلغ عدد المتغٌرات البحثٌة المستخدمة فً توصٌف الواقع الراهن للجمعٌات الأهلٌة المدروسة 

 متغٌراً بحثٌاً تم قٌاسها على النحو التالً:

 ـ عمر الجمعٌة: 2

ارٌخ إنشائها وحتى تارٌخ جمع ٌقصد به عدد السنوات المٌلادٌة التً مرت على الجمعٌة منذ ت         

البٌانات، وذلك لأقرب سنة مٌلادٌة، وتم تقدٌره من خلال سؤال رئٌس مجلس إدارة الجمعٌة عن تارٌخ 

 م(. 4387إنشاء الجمعٌة التً ٌرأسها ثم طرحه من تارٌخ جمع البٌانات )

 ـ مستوى خبرة رئٌس مجلس إدارة الجمعٌة:3

مدة التً قضاها رئٌس مجلس إدارة الجمعٌة فً منصبه الطول ٌقصد به فً هذه الدراسة          

عن عدد السنوات التً مرت علٌه منذ  هكرئٌس مجلس إدارة للجمعٌة، وتم تقدٌرها من خلال سؤال

 تولٌه منصب رئٌس مجلس الإدارة حتى تارٌخ جمع البٌانات.

 ـ درجة التنشئة الوظٌفٌة:4
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لتوجٌهات التً حصل علٌها موظفو الجمعٌة من مختلف ٌقصد به حجم ونوع التدرٌبات وا         

بحٌث  مجلس الإدارةالمصادر، وقد تم قٌاس التنشئة الوظٌفٌة من خلال توجٌه خمسة أسئلة لرئٌس 

ٌعبر السؤال الأول: عن حضور رئٌس الجمعٌة لأي دورات تدرٌبٌة فً مجال إدارة الجمعٌات الأهلٌة 

ً حالة الإجابة بنعم ودرجة واحدة فً حالة الإجابة بلا، أما من عدمه حٌث ٌعطى المبحوث درجتٌن ف

فٌختص بمدى توافق البرامج التدرٌبٌة مع احتٌاجات العمل، وذلك من خلال الاختٌار ما   السؤال الثانً

بٌن أربع استجابات هً: توافق تام، وتوافق متوسط، وغٌر متوافق، وغٌر متوافق نهائٌاً حٌث أعطٌت 

على الترتٌب، كما وجه السؤال الثالث: لرئٌس الجمعٌة عن  8، 4، 5، 6القٌم الرقمٌة هذه الاستجابات 

حٌث تراوحت الإجابات ما بٌن: دائماً، وأحٌاناً، ونادراً،  مدى قٌامه بنقل خبراته إلى موظفً الجمعٌة،

ابع: لرئٌس على الترتٌب، وقد وجه السؤال الر 8، 4، 5، 6ولا، وأعطٌت هذه الإجابات القٌم الرقمٌة: 

الجمعٌة لبٌان درجة تشغٌل موظفً الجمعٌة فً الأعمال التً ٌتلقون تدرٌباً بخصوصها؛ حٌث تدرجت 

 8، 4، 5، 6الإجابات ما بٌن: دائماً، وأحٌاناً، ونادراً، ولا، حٌث أعطٌت هذه الإجابات القٌم الرقمٌة: 

لٌن فً الجمعٌة من هذه الدورات فً على الترتٌب، أما السؤال الخامس: فٌعبر عن مدى استفادة العام

تحسٌن أعمالهم حٌث تراوحت الإجابات ما بٌن: استفادة كبٌرة، واستفادة متوسطة، واستفادة منخفضة، 

، وقد على الترتٌب 8، 5،4، 6ولم ٌستفٌدوا على الإطلاق حٌث أعطٌت هذه الإجابات القٌم الرقمٌة: 

 تعبر فً مجموعها عن متغٌر التنشئة الوظٌفٌة.تم جمع درجات الأسئلة الخمسة جمعاً جبرٌاً ل

 ـ نطاق الإشراف البشري:5

وٌقصد به مقدار قوة العمل الفعلٌة داخل الجمعٌة، وقد تم قٌاسه من خلال توجٌه سؤال إلى        

 رئٌس الجمعٌة عن عدد الموظفٌن والمتطوعٌن بالجمعٌة.

 ـ الانتقائٌة:6

ٌة بإجراءات اختٌار الأفراد لشغل الوظائف المختلفة بالجمعٌة، ٌقصد بها مدى اهتمام الجمع         

وقد قٌس هذا المتغٌر من خلال توجٌه سؤالٌن لرئٌس الجمعٌة حٌث ٌتعلق السؤال الأول: بمقدار العناٌة 

التً روعٌت من مجلس الإدارة عند اختٌاره رئٌساً لمجلس الإدارة، وذلك من خلال الاختٌار ما بٌن 

هً: لا أعرف، ولا توجد انتقائٌة، وتوجد بعض الانتقائٌة، وتوجد انتقائٌة بدرجة  أربع استجابات

على الترتٌب، كما ٌتعلق السؤال  6، 5، 4، 8مرتفعة حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

الثانً: لرئٌس الجمعٌة بدرجة موافقته على مبدأ "عدم وجود أسس موضوعٌة لاختٌار وتعٌٌن الجهاز 

داري بالجمعٌة من أهم العوامل  التً تحد من فعالٌة العلاقات التنظٌمٌة بالجمعٌة، وذلك من خلال الإ

الاختٌار ما بٌن خمس استجابات هً: موافق تماماً، وموافق، إلى حد ما، وغٌر موافق، وغٌر موافق 

ب، وقد تم جمع على الترتٌ 8، 4، 5، 6، 7على الإطلاق حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

 .درجات السؤالٌن لتعبر عن درجة الانتقائٌة

 ـ المستوى التكنولوجً:7

ٌقصد به مدى توافر الأجهزة والمعدات الحدٌثة التً تساعد الجمعٌة على أداء مهامها وتحقٌق         

( من 1أهدافها، وقد تم قٌاس هذا المتغٌر عن طرٌق سؤال رئٌس الجمعٌة عن مدى وجود عدد )

جهزة والمعدات الحدٌثة اللازمة لعمل الجمعٌة، حٌث أعطٌت درجتٌن فً حالة وجودها ودرجة الأ

واحدة فً حالة عدم وجودها، وفً حالة الوجود تم سؤال المبحوث عن حالة هذه الأجهزة والمعدات، 

وذلك من خلال الاختٌار بٌن ثلاث استجابات هً: جٌدة، ومتوسطة، ومتهالكة حٌث أعطٌت هذه 

على الترتٌب، كما تم سؤال المبحوث كذلك عن مدى كفاٌة هذه  8، 4، 5تجابات القٌم الرقمٌة: الاس

الآلات والمعدات، وذلك من خلال الاختٌار ما بٌن ثلاث استجابات هً: كاف، وكاف لحد ما، وغٌر 

رجات على الترتٌب، وقد تم جمع إجمالً د 8، 4، 5كاف حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

 .هذه البنود جمٌعاً لتعبر فً مجملها عن المستوى التكنولوجً للجمعٌة

 ـ درجة توافر الإمكانٌات المكانٌة:7
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ٌقصد به مدى توافر المبانً، والملحقات، والخدمات التً تساعد الجمعٌة على أداء مهامها         

ن مدى وجود عدد خمسة من وأدوارها، وقد تم قٌاس هذا المتغٌر عن طرٌق سؤال رئٌس الجمعٌة ع

نى الجمعٌة، حٌث أعطٌت درجتٌن فً حالة وجودها ودرجة واحدة بالخدمات والملحقات الخاصة بم

فً حالة عدم وجودها، وفً حالة الوجود تم سؤال المبحوث عن حالة هذه الخدمات والملحقات ، وذلك 

حٌث أعطٌت هذه الاستجابات من خلال الاختٌار بٌن ثلاث استجابات هً: جٌدة، ومتوسطة، وسٌئة 

على الترتٌب، كما تم سؤال المبحوث كذلك عن مدى الرضا عن حالة هذه  8، 4، 5القٌم الرقمٌة: 

الخدمات والملحقات، وذلك من خلال الاختٌار ما بٌن ثلاث استجابات هً: راض، وراض لحد ما، 

الترتٌب، وقد تم جمع إجمالً على  8، 4، 5وغٌر راض حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

 .درجات هذه البنود جمٌعاً لتعبر فً مجملها عن درجة توافر الإمكانٌات المكانٌة للجمعٌة

 ـ الإمكانٌات التأثٌثٌة:8

ٌقصد به مدى توافر الأثاث الذي ٌساعد الجمعٌة على أداء مهامها وأدوارها، وقد تم قٌاس هذا         

لجمعٌة عن مدى وجود عدد سبعة من أنواع الأثاث اللازم لعمل  المتغٌر عن طرٌق سؤال رئٌس ا

الجمعٌة، حٌث أعطٌت درجتٌن فً حالة وجودها ودرجة واحدة فً حالة عدم وجودها، وفً حالة 

الوجود تم سؤال المبحوث عن حالة الأثاث، وذلك من خلال الاختٌار بٌن ثلاث استجابات هً: جٌدة، 

على الترتٌب، كما تم سؤال  8، 4، 5الاستجابات القٌم الرقمٌة:  ومتوسطة، وسٌئة حٌث أعطٌت هذه

المبحوث كذلك عن مدى الرضا عن حالة هذا الأثاث، وذلك من خلال الاختٌار ما بٌن ثلاث استجابات 

على  8، 4، 5هً: راض، وراض لحد ما، وغٌر راض حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

لً درجات هذه البنود جمٌعاً لتعبر فً مجملها عن الإمكانٌات التأثٌثٌة الترتٌب، وقد تم جمع إجما

 .للجمعً

 ـ الاستقلالٌة:9

وٌقصد بها فً هذه الدراسة مدى الاستقلالٌة التً تتمتع بها الجمعٌة  عند اتخاذ قراراتها           

هً: ما هو مستوى ورسم سٌاستها، وقد تم قٌاس الاستقلالٌة بتوجٌه ثلاث أسئلة لرئٌس الجمعٌة و

استقلالٌة سٌاسات وقرارات الجمعٌة على مستوى مجلس الإدارة بالنسبة للسٌاسات واللوائح الخاصة 

بوزارة الشئون الاجتماعٌة، ما هو مستوى استقلالٌة سٌاسات وقرارات الجمعٌة على مستوى الإدارة 

عٌة، ما هو مستوى استقلالٌة  الوسطى بالنسبة للسٌاسات واللوائح الخاصة  بوزارة الشئون الاجتما

سٌاسات  وقرارات الجمعٌة على مستوى التنفٌذٌٌن بالنسبة للسٌاسات واللوائح الخاصة  بوزارة 

الشئون الاجتماعٌة، وذلك من خلال الاختٌار ما بٌن ثلاث استجابات هً: مستقلة، ومستقلة إلى حد ما، 

على الترتٌب، وقد تم جمع 8، 4، 5ٌة: وغٌر مستقلة، حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقم

 .درجات الأسئلة الثلاث لتعبر فً مجملها عن درجة الاستقلالٌة

 ـ الانغماس الوظٌفً:21

ٌقصد به مدى ارتباط رئٌس الجمعٌة بعمله بالجمعٌة الأهلٌة، وعدم استعداده لترك العمل            

توجٌه سبعة عبارات للمبحوث تعكس مستوى  بالجمعٌة لأي سبب من الأسباب، وقد تم قٌاسه من خلال

الانغماس الوظٌفً لرئٌس الجمعٌة، وقد صٌغ بعضها بصورة إٌجابٌة فً حٌن صٌغ البعض الآخر فً 

صورة سلبٌة حٌث طلب من كل مبحوث أن ٌحدد مدى موافقته على كل العبارات من خلال الاختٌار 

وافق إلى حد ما، وغٌر موافق، وغٌر موافق ما بٌن خمس استجابات هً: موافق تماماً، وموافق، وم

على الترتٌب فً حالة  8، 4، 5، 6، 7على الإطلاق حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

على الترتٌب فً حالة العبارات السلبٌة،  7، 6، 5، 4، 8العبارات الإٌجابٌة فً حٌن أعطٌت القٌم: 

ات السبع لتعبر فً مجملها عن درجة الانغماس وقد تم جمع إجمالً درجات المبحوثٌن للعبار

 .الوظٌفً

 ـ الاتصال الداخلً:22
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ٌقصد به مدى سهولة انتقال المعلومات بٌن العاملٌن والأعضاء داخل الجمعٌة، وتم قٌاسه من          

خلال سؤال رئٌس الجمعٌة عن درجة حدوث عدد أربعة من الأمور المتعلقة بالاتصال الداخلً داخل 

 دورٌة بصفة الموظفٌن الخاصة بعملهم، إحاطة القرارات فً بالجمعٌة الموظفٌن عٌة وهً: مناقشةالجم

 على إنتاجٌتهم، الحصول على زٌادة للعمل بهم والاهتمام الموظفٌن العمل ، تشجٌع تقدمهم فً بمستوى

ن خلال الاختٌار بالجمعٌة، وذلك م العاملٌن مع مناقشة رئٌس الجمعٌة للأمور خلال من إٌجابٌة نتائج

ما بٌن أربع استجابات هً: دائماً، وأحٌاناً، ونادراً، ولا حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

على الترتٌب، وقد تم جمع إجمالً درجات هذه البنود جمٌعاً لتعبر فً مجملها عن متغٌر  8، 4، 5، 6

 للجمعٌة. الاتصال الداخلً

 ـ الوضوح:23

به درجة وضوح كل من: قواعد العمل بالجمعٌة، وأهداف الجمعٌة، وأدوار العاملٌن ٌقصد            

بالجمعٌة، نظام الحوافز والجزاءات بالجمعٌة، وقد قٌس هذا المتغٌر من خلال سؤال المبحوث عن 

درجة وضوح كل من: قواعد العمل بالجمعٌة، وأهداف الجمعٌة، وأدوار العاملٌن بالجمعٌة، نظام 

الجزاءات بالجمعٌة، وذلك من خلال الاختٌار ما بٌن خمس استجابات هً: واضحة تماماً، الحوافز و

وواضحة، وواضحة إلى حد ما، وغٌر واضحة، وغٌر واضحة على الإطلاق، حٌث أعطٌت هذه 

على الترتٌب، وقد تم جمع الدرجات المعبرة عن استجابات  8، 4، 5، 6، 7الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

 .على البنود الأربعة لتعبر فً مجملها عن متغٌر درجة الوضوح المبحوثٌن

 ـ درجة الرسمٌة:24

ٌقصد به مدى توافر الإجراءات الرسمٌة المنظمة للعمل والتً تحدد صنع القرار ونقل            

المعلومة فً المنظمة، وقد تم قٌاس هذا المتغٌر من خلال توجٌه ثمانً عبارات للمبحوث تعكس فً 

ها درجة الرسمٌة داخل الجمعٌة، وقد صٌغ بعض هذه العبارات بصورة إٌجابٌة فً حٌن صٌغ مجمل

البعض الآخر فً صورة سلبٌة حٌث طلب من كل مبحوث أن ٌحدد مدى موافقته على كل العبارات 

من خلال الاختٌار ما بٌن خمس استجابات هً: موافق تماماً، وموافق، وموافق إلى حد ما، وغٌر 

على  8، 4، 5، 6، 7غٌر موافق على الإطلاق حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: موافق، و

على الترتٌب فً حالة  7، 6، 5، 4، 8الترتٌب فً حالة العبارة الإٌجابٌة فً حٌن أعطٌت القٌم: 

رجة العبارة السلبٌة، وقد تم جمع إجمالً درجات المبحوثٌن للعبارات الثمانً لتعبر فً مجملها عن د

 .الرسمٌة

 ـ الابتكارٌة:25

ٌقصد بها مدى توافر الفرصة لاقتراح وتنفٌذ الأفكار الجدٌدة فً مجال عمل الجمعٌة الأهلٌة،          

وقد تم قٌاس هذا المتغٌر من خلال توجٌه خمس عبارات للمبحوث تعكس فً مجملها درجة الابتكارٌة 

إٌجابٌة فً حٌن صٌغ البعض الآخر فً صورة  داخل الجمعٌة، وقد صٌغ بعض هذه العبارات بصورة

سلبٌة حٌث طلب من كل مبحوث أن ٌحدد مدى موافقته على كل العبارات من خلال الاختٌار ما بٌن 

خمس استجابات هً: موافق تماماً، وموافق، وموافق إلى حد ما، وغٌر موافق، وغٌر موافق على 

على الترتٌب فً حالة العبارة  8، 4، 5، 6، 7: الإطلاق حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة

على الترتٌب فً حالة العبارة السلبٌة، وقد تم جمع  7، 6، 5، 4، 8الإٌجابٌة فً حٌن أعطٌت القٌم: 

 .إجمالً درجات المبحوثٌن للعبارات الخمس لتعبر فً مجملها عن درجة الابتكارٌة داخل الجمعٌة

 ـ الروتٌن المنظمً:26

د بالروتٌن المنظمً درجة ثبات أو تكرار الأنشطة المطلوبة من شاغل الوظٌفة الواحدة ٌقص         

فً الجمعٌة، وقد تم قٌاس الروتٌن المنظمً من خلال توجٌه ثلاث أسئلة للمبحوث اثنٌن منها صٌغ 

بصورة إٌجابٌة، وعبارة واحدة صٌغت بصور سلبٌة، حٌث طلب من كل مبحوث أن ٌحدد مدى 

العبارات الثلاث من خلال الاختٌار ما بٌن أربع استجابات هً: دائماً، أحٌاناً، نادراً، لا، موافقته على 

على الترتٌب فً حالة العبارة الإٌجابٌة فً  8، 4، 5، 6حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 
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جمالً درجات على الترتٌب فً حالة العبارة السلبٌة، وقد تم جمع إ 6، 5، 4، 8حٌن أعطٌت القٌم: 

 .المبحوثٌن للعبارات الثلاث لتعبر فً مجملها عن درجة الروتٌن المنظمً داخل الجمعٌة

 ـ اللامركزٌة:27

ٌقصد بها مدى قٌام العاملٌن فً الجمعٌة الأهلٌة بالمشاركة فً اتخاذ القرارات المهمة داخل         

ث تعكس القرارات المهمة التً تتخذ الجمعٌة، وقد تم قٌاسها من خلال توجٌه خمس عبارات للمبحو

داخل الجمعٌة بحٌث طلب من كل مبحوث أن ٌوضح مدى قٌام العاملٌن فً الجمعٌة بالمشاركة فً 

اتخاذ هذه القرارات وذلك من خلال الاختٌار بٌن أربع استجابات هً: دائماً، وأحٌاناً، ونادراً، ولا، 

، وقد تم جمع درجات على الترتٌب 8، 4، 5، 6حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

 المبحوثٌن للعبارات الخمس لتعبر فً مجملها عن درجة اللامركزٌة.

 ـ الشمول:27

ٌقصد به مدى شمول أنشطة ومجالات العمل بالجمعٌة لتقابل احتٌاجات المجتمع المتنوعة،           

تعكس فً مجملها درجة الشمول  وقد تم قٌاس هذا المتغٌر من خلال توجٌه عشر عبارات للمبحوث

داخل الجمعٌة، وقد صٌغ بعض هذه العبارات بصورة إٌجابٌة فً حٌن صٌغ البعض الآخر فً صورة 

سلبٌة حٌث طلب من كل مبحوث أن ٌحدد مدى موافقته على كل العبارات من خلال الاختٌار ما بٌن 

غٌر موافق، وغٌر موافق على خمس استجابات هً: موافق تماماً، وموافق، وموافق إلى حد ما، و

على الترتٌب فً حالة العبارات  8، 4، 5، 6، 7الإطلاق حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

على الترتٌب فً حالة العبارات السلبٌة، وقد تم جمع  7، 6، 5، 4، 8الإٌجابٌة فً حٌن أعطٌت القٌم: 

 .مجملها عن درجة الشمول إجمالً درجات المبحوثٌن للعبارات العشر لتعبر فً

 ـ درجة المعاناة من المشاكل:28

ٌقصد به مقدار الصعوبات والتحدٌات التً تواجه الجمعٌات الأهلٌة وتعٌقها عن أداء دورها           

مشكلة من  44ومهامها، وقد تم قٌاسها من خلال توجٌه سؤال لرئٌس الجمعٌة عن مدى وجود عدد 

جه عمل الجمعٌات الأهلٌة حٌث طلب من كل مبحوث أن ٌحدد مدى وجود المشكلات التً ٌمكن أن توا

تلك المشكلات، وذلك من خلال الاختٌار ما بٌن ثلاث استجابات هً: لا توجد، وتوجد إلى حد ما، 

على الترتٌب، وقد تم جمع إجمالً  5، 4، 8وتوجد، وقد أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة 

 .رة )مشكلة( لتعبر فً مجملها عن درجة المعاناة من المشاكلدرجات المبحوثٌن لكل عبا

 ب ـ المتغٌرات المستخدمة فً وصف محاور فعالٌة الجمعٌات الأهلٌة المدروسة:

الفعالٌة إجرائٌاً بأنها "مدى قدرة المنظمة على تحقٌق أهدافها وذلك من خلال  تعرف الدراسة          
ل على إشباع رغبات وحاجات العاملٌن بها والمستفٌدٌن منها، فً تخطٌط وتنظٌم الموارد المتاحة للعم

وقد تم قٌاس فعالٌة الجمعٌات الأهلٌة  إطار التنسٌق والتكامل مع المنظمات المحلٌة الأخرى"،
 .المدروسة من خلال خمسة محاور

 الخمسة:وفٌما ٌلً عرض للطرٌقة المتبعة فً قٌاس كل من المحاور 
 :ـ درجة تحقٌق الأهداف2

ٌقصد به درجة قٌام الجمعٌة الأهلٌة بتحقٌق الأهداف التً قامت من أجلها وذلك بناءاً على           

الأهداف المنصوص علٌها فً قانون الجمعٌات الأهلٌة واللائحة الداخلٌة لكل جمعٌة، ولقٌاس هذا 

لمخططة للجمعٌة، ة لقٌاس درجة تحقٌق كل هدف من الأهداف اجمعٌالمتغٌر تم توجٌه سؤال لرئٌس ال

وذلك من خلال الاختٌار ما بٌن خمس استجابات هً: عالٌة جداً، عالٌة، متوسطة، منخفضة، منخفضة 

على الترتٌب، وقد تم جمع إجمالً  8، 4، 5، 6، 7جداً حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

مٌع الدرجات المعبرة عن درجات المبحوثٌن، ونظرا لاختلاف عدد الأهداف لكل جمعٌة فقد تم تج

استجابة المبحوث لكل هدف، وتم حساب المتوسط الحسابً لها لٌعطً وزناً متساوٌاً لدرجة تحقٌق 

درجات(،  7الأهداف لكل جمعٌة، وقد بلغ الحد الأدنى للمقٌاس )درجة واحدة(، وبلغ الحد الأقصى له )

ٌق الأهداف إلى ثلاث فئات هً: الدرجة وقد تم تقسٌم الجمعٌات الأهلٌة المدروسة وفقاً لدرجة تحق
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 6 -5درجات(، والدرجة المتوسطة من تحقٌق الأهداف ) 5المنخفضة من تحقٌق الأهداف )أقل من 

 درجات(. 6درجات(، والدرجة المرتفعة من تحقٌق الأهداف )أكثر من 

ة المدروسة، ولتقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن لتحقٌق أهداف الجمعٌات الأهلٌ         

والمستوى الأمثل لها، فقد تم طرح القٌمة الرقمٌة المعبرة عن المتوسط الحسابً للمستوٌات الفعلٌة 

لتحقٌق الأهداف للجمعٌات الأهلٌة المدروسة من القٌمة الرقمٌة المعبرة عن الحد الأقصى لدرجة 

 تحقٌق الأهداف وذلك وفقاً للمعادلة التالٌة:

)المتوسط الحسابً للمستوٌات  –ف = )الحد الأقصى لدرجة تحقٌق الأهداف( حجم فجوة تحقٌق الأهدا

 الفعلٌة لتحقٌق الأهداف للجمعٌات الأهلٌة المدروسة(.

ولحساب النسبة المئوٌة لحجم فجوة تحقٌق الأهداف، فقد تم الحصول علٌها من خلال خارج قسمة 

، 833درجات( مضروباً فً  7هداف )حجم فجوة تحقٌق الأهداف على الحد الأقصى لدرجة تحقٌق الأ

 وذلك وفقاً للمعادلة التالٌة:

 833× حجم فجوة تحقٌق الأهداف                 = النسبة المئوٌة لحجم فجوة تحقٌق الأهداف

 الحد الأقصى لدرجة تحقٌق الأهداف                                                             

 :ـ الرضا الوظٌف3ً

ٌقصد به درجة رضا رئٌس مجلس إدارة الجمعٌة عن بعض الجوانب الخاصة بالعمل،           

عبارة لرؤساء الجمعٌات الأهلٌة المدروسة بحٌث تعكس بعض  81ولقٌاس هذا المتغٌر تم توجٌه عدد 

، الجوانب المتعلقة بالعمل،وقد طلب من كل مبحوث أن ٌحدد درجة رضاه عن كل عبارة من العبارات

وذلك من خلال الاختٌار ما بٌن خمس استجابات هً: راض جداً، وراض، وراض إلى حد ما، وغٌر 

على  8، 4، 5، 6، 7راض، وغٌر راض على الإطلاق حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

الترتٌب، وقد تم جمع إجمالً درجات المبحوثٌن للعبارات السبعة عشر لتعبر فً مجملها عن درجة 

درجة(، وقد تم  17درجة(، وبلغ الحد الأقصى له ) 81الرضا الوظٌفً، وقد بلغ الحد الأدنى للمقٌاس )

تقسٌم الجمعٌات الأهلٌة المدروسة وفقاً لدرجة الرضا الوظٌفً إلى ثلاث فئات هً: مستوى الرضا 

، درجة( 84 -63درجة(، ومستوى الرضا الوظٌفً المتوسط ) 63الوظٌفً المنخفض )أقل من 

 درجة(. 84ومستوى الرضا الوظٌفً المرتفع )أكثر من 

وقد قدر حجم فجوة الرضا الوظٌفً من خلال طرح متوسط مستوٌات الرضا الوظٌفً الفعلٌة من الحد 

الأقصى لدرجات مقٌاس الرضا الوظٌفً، كما حسبت النسبة المئوٌة لحجم الفجوة بٌن المستوى الراهن 

له من خارج قسمة حجم فجوة الرضا الوظٌفً على الحد الأقصى  للرضا الوظٌفً والمستوى الأمثل

 .833لدرجة الرضا الوظٌفً مضروباً فً 

 833× حجم فجوة الرضا الوظٌفً             =   النسبة المئوٌة لحجم فجوة الرضا الوظٌفً

 الحد الأقصى لدرجة الرضا الوظٌفً                                                 

 ـ التكامل المنظمً:4 

ة بٌن الجمعٌة الأهلٌة وغٌرها من الجمعٌات ٌباجٌٌقصد به درجة المحافظة على العلاقات الإ          

مع المنظمات والمؤسسات  ةٌباجٌالإوالإدارات والمستوٌات الإشرافٌة الأعلى من جهة، والعلاقات 

وقد تم قٌاس هذا المتغٌر من خلال توجٌه  المحلٌة الأخرى العاملة معها فً نفس المحٌط الاجتماعً،

منظمة محلٌة، وذلك  84سؤال لرئٌس الجمعٌة عن طبٌعة وشكل العلاقة التً تربط جمعٌته مع عدد 

من خلال الاختٌار ما بٌن خمس استجابات هً: علاقة تكاملٌة، وعلاقة تعاونٌة، وعلاقة تنافسٌة، 

على  8، 4، 5، 6، 7لاستجابات القٌم الرقمٌة: وعلاقة صراع، ولا توجد علاقة حٌث أعطٌت هذه ا

الترتٌب، وتم جمع إجمالً الدرجات للمبحوثٌن لتعبر فً مجملها عن مستوى التكامل المنظمً بٌن 

درجة(، وبلغ الحد  84الجمعٌة وغٌرها من المنظمات المحلٌة الأخرى، وقد بلغ الحد الأدنى للمقٌاس )

الجمعٌات الأهلٌة المدروسة وفقاً لمستوى التكامل المنظمً إلى درجة(، وقد تم تقسٌم  83الأقصى له )
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(، والمستوى 66-41درجة(، والمستوى المتوسط ) 41ثلاث فئات هً: المستوى المنخفض )أقل من  

 (.66المرتفع )أكثر من 

ن وقد قدر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن للتكامل المنظمً بٌن الجمعٌة الأهلٌة  وغٌرها م        

الجمعٌات والإدارات والمستوٌات الإشرافٌة الأعلى والمنظمات والمؤسسات المحلٌة الأخرى العاملة 

معها فً نفس المحٌط الاجتماعً، والمستوى الأمثل له من خلال طرح متوسط مستوٌات التكامل 

فجوة المنظمً الفعلً من الحد الأقصى لدرجات هذا المقٌاس، كما حسبت النسبة المئوٌة لحجم ال

التكامل المنظمً على أساس خارج قسمة حجم فجوة التكامل المنظمً للجمعٌات الأهلٌة المدروسة 

 .833على الحد الأقصى لدرجات مقٌاس التكامل المنظمً مضروباً فً 

   833× حجم فجوة التكامل المنظمً           =   النسبة المئوٌة لحجم الفجوة التكامل المنظمً

 الحد الأقصى لدرجة التكامل المنظمً                                                  

 ـ الإنتاجٌة المنظمٌة:5

تم قٌاسها بتوجٌه سؤال لرؤساء الجمعٌات الأهلٌة المدروسة عن عدد المشروعات التً قامت        

نتاجٌة المنظمٌة وقد تم تقدٌر حجم الفجوة بٌن مستوى الإ بها الجمعٌة خلال الخمس سنوات السابقة.

الراهن، والمستوى الأمثل لها من خلال طرح متوسط مستوٌات الإنتاجٌة المنظمٌة الراهنة من 

المستوى الأمثل لها، حٌث تم النظر إلى المستوى الأمثل للإنتاجٌة المنظمٌة باعتباره أعلى قٌم 

روسة، أما فٌما ٌتعلق بالنسبة مستوٌات الإنتاجٌة المنظمٌة الفعلٌة من بٌن كل الجمعٌات الأهلٌة المد

المئوٌة لحجم فجوة الإنتاجٌة المنظمٌة، فقد حسبت هذه النسبة على أساس خارج قسمة حجم الفجوة 

 .833الإنتاجٌة المنظمٌة على المستوى الأمثل لهذه الإنتاجٌة مضروباً فً 

   833× لمنظمٌة     حجم فجوة الإنتاجٌة ا  =  النسبة المئوٌة لحجم الفجوة الإنتاجٌة المنظمٌة

 الحد الأقصى لدرجة الإنتاجٌة المنظمٌة                                                   

 ـ مدى استفادة الجمهور المستهدف من خدمات الجمعٌات الأهلٌة:6

ٌقصد به درجة استفادة جمهور المستفٌدٌن من الخدمات التً تقدمها الجمعٌات الأهلٌة        

من مجالات الخدمات التً تقدمها  الجمعٌات الأهلٌة  1دروسة، ولقٌاس هذا المتغٌر تم تحدٌد عدد الم

بناءأ على قانون الجمعٌات الأهلٌة والخدمات التً ٌمكن أن تقدمها الجمعٌات الأهلٌة، حٌث تم سؤال 

لتعلٌمً، المبحوث عن درجة استفادتهم من هذه المجالات والتً تشمل:المجال الصحً، المجال ا

والمجال الاقتصادي، ومجال البنٌة الأساسٌة، والمجال الدٌنً، ومجال رعاٌة الفئات الخاصة 

والمعوقٌن، ومجال تنمٌة وحماٌة البٌئة، والمجال الترفٌهً، وٌعبر كل مبحوث عن درجة استفادته من 

ومتوسطة، وصغٌرة، مجالات الخدمات السابقة من خلال الاختٌار ما بٌن أربع استجابات هً: كبٌرة، 

على الترتٌب، ثم جمعت إجمالً  8، 4، 5، 6ومنعدمة حٌث أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

الدرجات لمجالات الخدمات الثمانٌة لتعبر فً مجملها عن مدى استفادة الجمهور المستهدف من 

ت(، وبلغ الحد الأقصى له درجا 1خدمات الجمعٌات الأهلٌة المدروسة، وقد بلغ الحد الأدنى للمقٌاس )

درجة(، وقد تم تقسٌم جمهور المستفٌدٌن المبحوثٌن إلى ثلاث فئات وفقاً لمستوى استفادتهم من  54)

 88خدمات الجمعٌات الأهلٌة المدروسة، وهذه الفئات هً: مستوى الاستفادة المنخفض )أقل من 

 45ستفادة المرتفع )أكثر من درجة(، ومستوى الا 45 -88درجة(، ومستوى الاستفادة المتوسط )

 درجة(.

ولتقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن لاستفادة الجمهور المستهدف من خدمات الجمعٌات 

الأهلٌة المدروسة، والمستوى الأمثل لها، فقد تم طرح القٌمة الرقمٌة المعبرة عن المتوسط الحسابً 

ت خدمات الجمعٌات الأهلٌة من القٌمة الرقمٌة لمستوٌات الاستفادة الفعلٌة لكل مجال خدمً من مجالا

المعبرة عن الحد الأقصى لدرجات مقٌاس الاستفادة من هذا المجال الخدمً، وذلك وفقاً للمعادلة 

 التالٌة: 
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حجم فجوة الاستفادة من خدمات الجمعٌات الأهلٌة = )الحد الأقصى لدرجات مقٌاس الاستفادة من 

لمتوسط الحسابً لمستوٌات الاستفادة الفعلٌة من خدمات الجمعٌات ) ا –خدمات الجمعٌات الأهلٌة 

 الأهلٌة(. 

ولحساب النسبة المئوٌة لحجم فجوة الاستفادة من خدمات الجمعٌات الأهلٌة المدروسة، فقد تم الحصول 

علٌها من خلال خارج قسمة حجم فجوة الاستفادة من خدمات الجمعٌات الأهلٌة المدروسة على الحد 

 .833لدرجات مقٌاس الاستفادة من خدمات الجمعٌات مضروبا فً  الأقصى

 

   833× م فجوة الاستفادة من الخدمات  = حج النسبة المئوٌة لحجم فجوة الاستفادة من الخدمات

 الحد الأقصى لدرجة الاستفادة                                                       

 تخدمة فً وصف عٌنة أرباب الأسر المبحوثٌن:ج ـ  المتغٌرات البحثٌة المس

بلغ عدد المتغٌرات المستخدمة فً وصف عٌنة الأسر المبحوثة ثلاث متغٌرات بحثٌة تم قٌاسها على 

 النحو الآتً:

 ـ النوع:2

على  8، 4ٌقصد به ما إذا كان المبحوث )رب الأسرة( ذكر، أو أنثى حٌث تم التعبٌر عنها بالرموز 

 الترتٌب.

 مر: ـ الع3

قٌس بعدد السنوات المٌلادٌة التً مرت على المبحوث منذ مٌلاده، وحتى تارٌخ جمع البٌانات، وذلك 

 لأقرب سنة مٌلادٌة.

 ـ المستوى التعلٌمً:4

ٌقصد به ما إذا كان المبحوث أمٌا، أو ٌقرأ وٌكتب، أو حاصل على مؤهل متوسط، أو حاصل على 

، 4، 8، وقد تم ترمٌز المستوٌات التعلٌمٌة بالرموز: مؤهل فوق متوسط، أو حاصل على مؤهل عالً

 على الترتٌب. 7، 6، 5

 ـ مهنة رب الأسرة:5

وذلك من خلال الاختٌار ما بٌن استجابتٌن هما:  قٌس من خلال سؤال المبحوث عن مهنته الرئٌسٌة،

 (.8(، ومهنة غٌر زراعٌة )وأعطٌت الرمز 4مهنة زراعٌة )وأعطٌت الرمز 

 :ـ حجم الأسرة6

 ٌقصد به عدد أفراد أسرة المبحوث، والذٌن ٌشتركون فً وحدة معٌشٌة مشتركة.

 ـ مستوى الدخل الشهري:7

 ٌقصد به مقدار الدخل الشهري لرب الأسرة من المصادر المختلفة.

 ـ مستوى المشاركة فً الأنشطة التنموٌة:7

ٌة التً أقٌمت فً قرٌته وذلك وقد تم قٌاسه بمدى مشاركة المبحوث فً بعض المشروعات التنمو       

من خلال بعدٌن للمشاركة البعد الأول هو درجة المشاركة وذلك من خلال الاختٌار ما بٌن الاستجابات 

على  8، 4، 5، 6التالٌة: دائماً، وأحٌانا، ونادراً، ولا وقد أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

ء كانت هذه المشاركة بالمال أو بالأرض أو بالعمل أو الترتٌب، والبعد الثانً هو نوع المشاركة سوا

الرأي، وقد تم قٌاس هذا البعد بإعطاء المبحوث درجة واحدة عن كل نوع مشاركة فً كل مشروع من 

المشروعات التالٌة: حملات نظافة عامة، حملات محو الأمٌة، بناء مدرسة أو معهد دٌنً، بناء وحدة 

جد، ردم بركة، تمهٌد طرٌق، وقد تم تجمٌع هذه الدرجات لتعبر فً صحٌة، بناء مركز شباب، بناء مس

 .مجملها عن درجة المشاركة فً الأنشطة التنموٌة

 ـ عضوٌة المنظمات الاجتماعٌة:9

وقد تم قٌاسه بسؤال المبحوث هل هو عضو فً أحد المنظمات الرسمٌة الموجودة فً القرٌة 

لمحلً، جمعٌة تنمٌة المجتمع المحلً، مركز شباب، مجلس مثل: الجمعٌة التعاونٌة الزراعٌة، المجلس ا
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آباء مدرسة أو معهد، حزب سٌاسً، وتم قٌاسه من خلال بعدٌن البعد الأول نوع العضوٌة وقد تم 

الاختٌار بٌن ثلاث استجابات هً: غٌر عضو، عضو عادي، عضو قٌادي، وقد أعطٌت هذه 

، والبعد الثانً هو حضور الاجتماعات وقٌس من على الترتٌب 5، 4، 8الاستجابات القٌم الرقمٌة 

خلال اختٌار المبحوث ما بٌن أربع استجابات هً: دائماً، أحٌاناً، نادراً، لا ٌحضر، وقد أعطٌت هذه 

على الترتٌب، وتم جمع هذه الدرجات للبعد الأول والثانً لتعبر  8، 4، 5، 6الاستجابات القٌم الرقمٌة 

 .لمنظمات الرٌفٌةفً مجملها عن درجة عضوٌة ا

 ـ المكانة القٌادٌة:21
وتم قٌاسها من خلال ما إذا كان المبحوث ٌعتبر نفسه من قٌادات القرٌة، وهل لدى المبحوث استعداد 

للتعرف على مشاكل غٌره ومساعدتهم، وذلك من خلال الاختٌار بٌن ثلاث استجابات هً )نعم، إلى حد 

على الترتٌب، وسؤال المبحوث عما إذا كان  8، 4، 5م الرقمٌة ما، لا( وقد أعطٌت هذه الاستجابات القٌ

هناك مشكلة بٌن فردٌن فً البلد هل: سٌتطوع لحلها دون أن ٌطلب منه أحد التدخل، أو سٌنتظر إلى ان 

ٌطلب منه أحد التدخل، أو أنه لا ٌتدخل فً مثل هذا النوع من المشكلات وقد تم إعطاء هذه الاستجابات 

على الترتٌب، وسؤال المبحوث عما إذا كان ٌلجأ إلٌه الناس لكً ٌأخذوا رأٌه فً  8، 4، 5 القٌم الرقمٌة

الأمور العامة، وذلك من خلال الاختٌار بٌن أربع استجابات هً: دائماً، أحٌاناً، نادراً، لا، وقد أعطٌت هذه 

ن أي شخص آخر فً على الترتٌب، وهل ٌأخذون رأٌه أكثر م 8، 4، 5، 6الاستجابات القٌم الرقمٌة 

القرٌة، وهل ٌنفذون ما ٌقترحه علٌهم من حلول، وذلك من خلال الاختٌار، وذلك من خلال الاختٌار بٌن 

على  8، 4، 5ثلاث استجابات هً: نعم، لا، لا أعرف، وقد أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة 

وعات الجدٌدة، وذلك من خلال الترتٌب، وهل ٌتكلم المبحوث مع أحد من أهل هذه القرٌة فً الموض

، 4، 5الاختٌار بٌن ثلاث استجابات هً: نعم، إلى حد ما، لا، وقد أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة 

 .على الترتٌب، وقد تم جمع هذه الدرجات كلها لتعبر فً مجملها عن درجة المكانة القٌادٌة8

 ـ درجة الانفتاح الثقافً: 22

المبحوث لمصادر المعلومات المختلفة وهً: سماع البرامج الإذاعٌة، وتم قٌاسه بدرجة تعرض 

مشاهدة البرامج التلفزٌونٌة، قراءة الصحف والمجلات، تصفح مواقع الانترنت، وذلك من خلال الاختٌار 

، 6ما بٌن أربع استجابات مختلفة هً: دائماً، أحٌاناً، نادراً، لا، وقد أعطٌت هذه الاستجابات القٌم الرقمٌة: 

 .على الترتٌب، وقد تم جمع هذه الدرجات لتعبر عن درجة الانفتاح الثقافً 8، 4، 5
 النتائج البحثٌة:

 ع الراهن للمنظمات الاجتماعٌة الرٌفٌة المدروسة:ض: توصٌف الوأولا
المدروسة وفقا للمتغٌرات المنظمٌة  للجمعٌات الأهلٌة( التوزٌع العددي والنسبً 8ٌوضح جدول ) 

سنة(،  81 -8وٌتضح من الجدول أن معظم الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ذات أعمار منخفضة ) المدروسة،

كما أنها تتمٌز بمستوى منخفض بالنسبة لكل من نطاق الإشراف البشري، ومستوى الشمول، كما ٌوضح 

الجمعٌات تتمٌز بمستوى منخفض إلى متوسط بالنسبة لكل من درجة التنشئة هذه الجدول أن أغلب 

بمستوى متوسط  هاوظٌفٌة، والمستوى التكنولوجً، والإمكانٌات التأثٌثٌة والمكانٌة، كما تتمٌز معظمال

 بالنسبة لدرجة الانتقائٌة، والروتٌن المنظمً، والانغماس الوظٌفً، ودرجة الوضوح، ودرجة الابتكارٌة. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مدروسةللمتغٌرات المستقلة ال وفقاً  الجمعٌات الأهلٌة( توزٌع 2جدول )
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 258ن =  المتغٌرات 258ن =  المتغٌرات

 % عدد % عدد
 ـ عمر الجمعٌات2

 سنة( 81منخفض )أقل من
 
885 

 
1865 

 ـ مستوى الانغماس الوظٌف22ً

 درجة( 88منخفض )أقل من 
 
88 

 
8361 

 7667 11 درجة( 47 -88متوسط  ) 661 1 سنة( 56 -81متوسط  )

 4661 66 درجة( 47)أكبر من  مرتفع 8663 41 سنة( 56مرتفع )أكبر

 ـ مستوى الخبرة3

 سنوات( 1منخفضة )أقل من 
 
68 

 
8666 

 ـ درجة الاتصال الداخل23ً

 درجات( 6منخفضة )أقل من 
 
83 

 
861 

 5664 71 درجة( 84 -6متوسطة  ) 47 51 سنة( 84 -1متوسطة )

 7668 13 درجة( 84مرتفعة )أكبر من  8368 87 سنة( 84مرتفعة )أكبر من 

 ـ درجة التنشئة الوظٌفٌة4

 درجات(83منخفضة )أقل من 
 

55 
 

4465 

 ـ درجة الوضوح24

 درجات( 83منخفضة )أقل من 
 
47 

 
8866 

 7866 18 درجة( 87 -83متوسطة  ) 6566 87 درجة(86 -83متوسطة  )

 5861 61 درجة( 87مرتفعة )أكبر من  5561 73 درجة(86مرتفعة )أكثر من 

 شراف البشريـ مستوى نطاق الإ5

 عامل( 84منخفض )أقل من 
 
848 

 
1861 

 ـ درجة الرسمٌة25

 درجة( 43منخفضة )أقل من 
 
48 

 
8168 

 1163 886 درجة( 53 -43متوسطة  ) 8368 87 عامل( 45 -85متوسط  )

 766 1 درجة( 53مرتفعة )أكبر من  164 84 عامل( 45مرتفع )أكثر من 

 ـ درجة الانتقائٌة6

 درجات( 7منخفضة )أقل من 
 
85 

 
161 

 ـ درجة الابتكارٌة26

 درجة( 84منخفضة )أقل من 
7 566 

 1164 846 درجة( 81 -84متوسطة  ) 1563 831 درجات( 1 -7متوسطة  )

 666 86 درجة( 81مرتفعة )أكبر من  8164 41 درجات( 1مرتفعة )أكبر من 

 ـ عدد المستفٌدٌن 7

 مستفٌد( 6733منخفض )أقل من 
 
834 

 
8166 

 ـ مستوى الروتٌن المنظم27ً

 درجات( 1منخفض )أقل من 
 
87 

 
8368 

 1761 841 درجة( 83 -1متوسط  ) 8164 41 مستفٌد( 63333 -6733متوسط  )

 668 8 درجة( 84مرتفع )أكبر من  84.6 86 مستفٌد(63333مرتفع )أكثر من 

 ـ مستوى التكنولوجٌا7

 درجة( 41منخفض )أقل من 
 
16 

 
7363 

 لامركزٌةـ درجة ال27

 درجات( 1منخفض )أقل من 
 
5 

 
463 

 7166 17 درجة( 87 -1متوسط  ) 6868 86 درجة( 67 -41متوسط  )

 6368 83 درجة( 87مرتفع )أكبر من  566 7 درجة( 67مرتفع )أكثر من 

 ـ مستوى الإمكانٌات المكانٌة8

 درجة( 81منخفض )أقل من 
 
55 

 
4465 

 ـ مستوى الشمول28

 درجة( 46منخفض )أقل من 
 
68 

 
8867% 

 %5561 73 درجة( 51 -46متوسط  ) 6468 85 درجة( 41 -81متوسط  )

 %661 1 درجة( 51مرتفع )أكبر من  5768 74 درجة( 41مرتفع )أكثر من 

 ـ الإمكانٌات التأثٌثٌة9

 درجة( 48منخفض )أقل من 
 
64 

 
4166 

 ـ مستوى المعاناة من المشاكل29

 درجة( 51منخفض )أقل من 
 
61 

 
5466 

 8864 46 درجة( 74 -51متوسط  ) 6765 81 درجة( 58 -48متوسط  )

 7866 18 درجة( 74مرتفع )أكبر من  4865 56 درجة( 58مرتفع )أكثر من 

 ـ مستوى الاستقلالٌة21

 درجات( 8منخفض )أقل من 
 
68 

 
5868 

   

    4665 58 درجة( 1 -8متوسط  )

    6668 88 درجات( 1مرتفع )أكبر من 

 

 ثانٌا: النتائج الخاصة بوصف محاور الفعالٌة المنظمٌة:
 أولا: درجة تحقٌق الأهداف:

باستعراض التوزٌع العددي والنسبً لدرجة تحقٌق الجمعٌات الأهلٌة المدروسة لأهدافها، وجد أن 
درجات كحد أقصى لدرجة تحقٌق الأهداف المخططة  7درجة كحد أدنى،  4هذه الدرجة تتراوح بٌن 

( 4، وبالنظر لجدول )درجة 366درجة، وانحراف معٌاري مقداره  466، بمتوسط حسابً مقداره لها
الجمعٌات ذات مستوى منخفض بالنسبة لدرجة تحقٌق الأهداف، وأن تلك % من 7461ٌتبٌن أن 

% من الجمعٌات الأهلٌة 566ذات مستوى متوسط بالنسبة لدرجة تحقٌق الأهداف،  ها% من6566
 ز بمستوى مرتفع من تحقٌق الأهداف. المدروسة تتمٌ

 ( توزٌع الجمعٌات الأهلٌة المدروسة تبعاً لدرجة تحقٌقها لأهدافها.3جدول )



45 

Fayoum J. Agric. Res. & Dev., Vol. 30, No.2, July, 2016 
 

 % العدد درجة تحقٌق الأهداف

 7461 11 درجة(4منخفضة )أقل من 

 6566 87 درجات( 6 -5متوسطة  )

 566 7 درجات( 6مرتفع )أكبر من 

 83363 861 الإجمالً
 

 نتاجٌة المنظمٌة:ثانٌا: الإ
باستعراض التوزٌع العددي والنسبً للجمعٌات الأهلٌة المدروسة تبعاً لدرجة الإنتاجٌة المنظمٌة 

درجة كحد أقصى،  87درجة كحد أدنى إلى  8، نجد أن درجة الإنتاجٌة المنظمٌة تراوحت بٌن لها
( أن 5ٌن جدول )، وٌبدرجة 461درجة، وانحراف معٌاري مقداره  561بمتوسط حسابً مقداره 

% من الجمعٌات الأهلٌة المدروسة تتمٌز بمستوى منخفض من الإنتاجٌة المنظمٌة، بٌنما 1568
 .ذات مستوى متوسط بالنسبة لدرجة الإنتاجٌة المنظمٌة ها% من4761

 ( توزٌع الجمعٌات الأهلٌة المدروسة وفقاً لدرجة الإنتاجٌة المنظمٌة.4جدول )

 % العدد درجة الإنتاجٌة المنظمٌة

 1568 836 درجات( 8منخفضة )أقل من 

 4761 51 درجات( 83 -8متوسطة  )

 361 8 درجات( 83مرتفعة )أكبر من 

 83363 861 الإجمالً
 

 ثالثاً: الرضا الوظٌفً:
باستعراض التوزٌع العددي والنسبً للجمعٌات الأهلٌة المدروسة تبعاً لدرجة الرضا الوظٌفً 

درجة، وحد أقصى  53، نجد أنها تتراوح بٌن حد أدنى مقداره الجمعٌاتلك تلرؤساء مجالس إدارات 
، درجة 168درجة، وانحراف معٌاري مقداره  71درجة، بمتوسط حسابً بلغ مقداره  18مقداره 

% من الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ذات مستوى منخفض من درجة 866( نجد أن 6وبالنظر لجدول )
% من الجمعٌات الأهلٌة المدروسة تتمٌز بمستوى 1761إدارتها، وأن  الرضا الوظٌفً لرؤساء مجالس

% من الجمعٌات الأهلٌة 8461متوسط من درجة الرضا الوظٌفً لرؤساء مجالس إدارتها، بٌنما 
 .المدروسة ذات مستوى مرتفع بالنسبة لدرجة الرضا الوظٌفً لرؤساء مجالس إدارتها

 وسة وفقاً لمستوى الرضا الوظٌفً.( توزٌع الجمعٌات الأهلٌة المدر5جدول )

 % العدد مستوى الرضا الوظٌفً

 866 4 درجة( 63منخفض )أقل من 

 1761 841 درجة( 84 -63متوسط  )

 8461 86 درجة( 84مرتفع )أكبر من

 83363 861 الإجمالً
 

 رابعاً: التكامل المنظمً:
وسة تبعاً لدرجة التكامل المنظمً باستعراض التوزٌع العددي والنسبً للجمعٌات الأهلٌة المدر  

بٌن الجمعٌات الأهلٌة المدروسة والمنظمات المحلٌة الأخرى، تبٌن أن درجة التكامل المنظمً 
درجة كحد أقصى، بمتوسط حسابً بلغ  83درجة كحد أدنى،  87للجمعٌات المدروسة تتراوح بٌن 

% من 5164( نجد أن 7دول )، وبالنظر لجدرجة 88درجة، وانحراف معٌاري مقداره  56مقداره 
 ها% من6564الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ذات مستوى منخفض من درجة التكامل المنظمً، وأن 

ذات مستوى مرتفع بالنسبة لدرجة  ها% من8668تتمٌز بمستوى متوسط من درجة التكامل ، بٌنما 
  التكامل المنظمً.

 درجة التكامل المنظمً.( توزٌع الجمعٌات الأهلٌة المدروسة تبعاً ل6جدول )
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 % العدد درجة التكامل المنظمً

 5164 77 درجة( 41منخفضة )أقل من 

 6564 86 درجة( 66 -41متوسطة  )

 8668 46 درجة( 66مرتفعة )أكبر من 

 83363 861 الإجمالً
 

 خامساً: درجة الاستفادة من خدمات الجمعٌات الأهلٌة المدروسة:
لنسبً للمبحوثٌن وفقاً لدرجة الاستفادة من خدمات الجمعٌات الأهلٌة باستعراض التوزٌع العددي وا

درجات كحد  1المدروسة، تبٌن أن درجة الاستفادة من خدمات الجمعٌات الأهلٌة المدروسة تراوحت بٌن 
 564درجة، وانحراف معٌاري  مقداره  8667درجة كحد أقصى بمتوسط حسابً مقداره  48أدنى، و 

% من المبحوثٌن درجة استفادتهم من خدمات الجمعٌات الأهلٌة 861( نجد أن 8ل )وبالنظر لجدو ،درجة
الجمعٌات متوسطة، بٌنما تلك درجة استفادتهم من خدمات  هم% من1361المدروسة منخفضة، وأن 

  مرتفعة. ها% من المبحوثٌن درجة استفادتهم من خدمات8461

 من خدمات الجمعٌات الأهلٌة المدروسة( توزٌع المبحوثٌن وفقاً لدرجة الاستفادة 7جدول )

 % العدد درجة الاستفادة

 861 83 درجة( 88منخفضة )أقل من 

 1367 886 درجة( 45 -88متوسطة ) 

 84.1 86 درجة( 45مرتفعة )أكبر من 

 83363 861 الإجمالً
 

حاور الفعالٌة ثالثاً: النتائج الخاصة بتقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن والمستوى الأمثل لم
 المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة المدروسة:

تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن والمستوى الأمثل لتحقٌق الأهداف للجمعٌات الأهلٌة  ـ2
 المدروسة:

( تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن لتحقٌق الأهداف للجمعٌات الأهلٌة 1ٌوضح جدول )
ها، حٌث بلغت قٌمة متوسط الدرجات المعبرة عن المستوى الراهن لدرجة المدروسة، والمستوى الأمثل ل

درجة، بٌنما بلغ الحد الأقصى النظري والذي ٌمثل  466تحقٌق الأهداف للجمعٌات الأهلٌة المدروسة 
درجات، وعلى ذلك فقد قدرت حجم الفجوة بٌن المستوٌٌن ) الراهن  7المستوى الأمثل لتحقٌق الأهداف 

درجة، مما ٌعنً أن نسبة الفجوة بٌن المستوى الراهن لدرجة تحقٌق الأهداف  468حو والأمثل( بن
   %.64للجمعٌات الأهلٌة المدروسة، والمستوى الأمثل قد بلغت 

 ( تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الأمثل، والمستوى الراهن لتحقٌق الأهداف.7جدول )
 نسبة الفجوة حجم الفجوة لتحقٌق الأهداف المستوى الأمثل المستوى الراهن لتحقٌق الأهداف

3,9 6,1 3,2 53,1% 
 

تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن والمستوى الأمثل للإنتاجٌة المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة  ـ3
 المدروسة:

 ( تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن للإنتاجٌة المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة المدروسة،1ٌوضح جدول )
والمستوى الأمثل للإنتاجٌة المنظمٌة، حٌث بلغت قٌمة متوسط الدرجات المعبرة عن المستوى الراهن 

درجة، بٌنما بلغ الحد الأقصى النظري والذي  561للجمعٌات الأهلٌة المدروسة  لدرجة الإنتاجٌة المنظمٌة
الفجوة بٌن المستوٌٌن )  درجة، وعلى ذلك فقد قدرت حجم 87 ٌمثل المستوى الأمثل للإنتاجٌة المنظمٌة

درجة، مما ٌعنً أن نسبة الفجوة بٌن المستوى الراهن لدرجة الإنتاجٌة  8864الراهن والأمثل( بنحو 
 . %66سة، والمستوى الأمثل قد بلغت المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة المدرو

 نظمٌة.( تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن، والمستوى الأمثل للإنتاجٌة الم8جدول )
 نسبة الفجوة حجم الفجوة المستوى الأمثل للإنتاجٌة المنظمٌة المستوى الراهن للإنتاجٌة المنظمٌة

4,8 26,1 22,3 75,7% 
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 ن والمستوى الأمثل للرضا الوظٌفً:تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراه ـ4
رؤساء الجمعٌات الأهلٌة ( تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن للرضا الوظٌفً ل6ٌوضح جدول )

المدروسة والمستوى الأمثل للرضا الوظٌفً ، حٌث بلغت قٌمة متوسط الدرجات المعبرة عن المستوى 
درجة، بٌنما بلغ الحد الأقصى النظري  71الراهن للرضا الوظٌفً لرؤساء الجمعٌات الأهلٌة المدروسة 

ذلك فقد قدرت حجم الفجوة بٌن المستوٌٌن  درجة، وعلى 86والذي ٌمثل المستوى الأمثل للرضا الوظٌفً 
درجة، مما ٌعنً أن نسبة الفجوة بٌن المستوى الراهن للرضا الوظٌفً  41) الراهن والأمثل( بنحو 

 %. 5861لرؤساء الجمعٌات الأهلٌة المدروسة، والمستوى الأمثل قد بلغت 

 لرضا الوظٌفً.ن والمستوى الأمثل ل( تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراه9جدول )
 نسبة الفجوة حجم الفجوة المستوى الأمثل للرضا الوظٌفً المستوى الراهن للرضا الوظٌفً 

68,1 86,1 37,1 42,8% 
 

تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن، والمستوى الأمثل للتكامل المنظمً للجمعٌات الأهلٌة  ـ5
  :المدروسة

المستوى الراهن للتكامل المنظمً للجمعٌات الأهلٌة المدروسة ( تقدٌر حجم الفجوة بٌن 83ٌوضح جدول )
والمستوى الأمثل، حٌث بلغت قٌمة متوسط الدرجات المعبرة عن المستوى الراهن للتكامل المنظمً 

درجة، بٌنما بلغ الحد الأقصى النظري للتكامل المنظمً والذي ٌمثل  56للجمعٌات الأهلٌة المدروسة 
 48ة، وعلى ذلك فقد قدرت حجم الفجوة بٌن المستوٌٌن ) الراهن والأمثل( بنحو درج 71المستوى الأمثل 

درجة، مما ٌعنً أن نسبة الفجوة بٌن المستوى الراهن للتكامل المنظمً للجمعٌات الأهلٌة المدروسة، 
 %. 5861والمستوى الأمثل قد بلغت 

 .ثل للتكامل المنظمًالأمالمستوى ( تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن، و21جدول )
 نسبة الفجوة حجم الفجوة المستوى الأمثل للتكامل المنظمً المستوى الراهن للتكامل المنظمً

45,1 71,1 37,1 54,4% 
 

 للاستفادة: والمستوى الأمثل تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن ـ6

من الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ( تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن للاستفادة 88ٌوضح جدول )
والمستوى الأمثل للاستفادة، حٌث بلغت قٌمة متوسط الدرجات المعبرة عن المستوى الراهن للاستفادة من 

درجة، بٌنما بلغ الحد الأقصى النظري للاستفادة والذي ٌمثل المستوى  8667الجمعٌات الأهلٌة المدروسة 
 الفجوة بٌن المستوٌٌندرجة، وعلى ذلك فقد قدرت حجم  43الأمثل 

درجة، مما ٌعنً أن نسبة الفجوة بٌن المستوى الراهن للاستفادة من  8467الراهن والأمثل( بنحو )
 %. 56الجمعٌات الأهلٌة المدروسة، والمستوى الأمثل قد بلغت 

 تقدٌر حجم الفجوة بٌن المستوى الراهن والمستوى الأمثل للاستفادة.( 22جدول )
 نسبة الفجوة حجم الفجوة المستوى الأمثل للاستفادة لاستفادةالمستوى الراهن ل

29,6 43,1 23,6 49,1% 
 

 
 

المشكلات التً تواجه الجمعٌات الأهلٌة ومقترحات تطوٌرها من وجهتً نظر رؤساء مجلس رابعا: 
 الإدارة، والمستفٌدٌن.

 مجالس إداراتها:  المشكلات التً تواجه الجمعٌات الأهلٌة المدروسة من وجهة نظر رؤساء ـ2
هذه المشكلات هً: نقص التبرعات وتراجع أعداد المنح ، ونقص الإعداد أن أهم ( 84ٌوضح جدول )

والتدرٌب لموظفً الجمعٌة، وصعوبة الاتصال بالجهات الإشرافٌة الأعلى، وعدم كفاٌة موارد الجمعٌة 
  .لأنشطتها

 
 الإدارة دروسة من وجهة نظر رؤساء مجلسالم( المشكلات التً تواجه الجمعٌات الأهلٌة 23جدول)



47 

Fayoum J. Agric. Res. & Dev., Vol. 30, No.2, July, 2016 
 

 % التكرار المشكلات من وجهة نظر رؤساء الجمعٌات الأهلٌة م

 58,1 72 نقص التبرعات وتراجع أعداد المنح. 2

 55,7 77 نقص الإعداد والتدرٌب لموظفً الجمعٌة. 3

 49,9 69 صعوبة الاتصال بالجهات الإشرافٌة الأعلى. 4

 49,3 68 ها الجمعٌة اكبر من إمكانٌاتها.المنطقة التً تخدم 5

 47,2 66 عدم كفاٌة موارد الجمعٌة لأنشطتها. 6

 47,6 65 ضعف التنسٌق بٌن المنظمات المحلٌة والجمعٌة. 7

 45,5 62 عدم تفهم الكثٌر من العاملٌن لفلسفة العمل الأهلً. 7

 44,8 61 مجلس الإدارة لا ٌفوض فً اتخاذ قرارات لصالح القرٌة.  8

 44,8 61 انخفاض مستوى دعم الأهالً للجمعٌة. 9

 44,2 59 بعض القوانٌن والقرارات المتخذة على مستوى الوزارة تعوق عمل الجمعٌة 21

 44,2 59 المصالح الخاصة لبعض العائلات والجماعات المحلٌة تؤثر على الجمعٌة 22

 43,5 58 عٌة.التعرض لضغوط من جانب قٌادات القرٌة ٌعوق عمل الجم 23

 43,5 58 العمل السٌاسً بالقرٌة ٌؤثر سلبٌاً على الجمعٌة. 24

انعدام الحرٌة فً التصرف فً الأمور المالٌة وجمع التبرعات إلا بالرجوع للجهات  25
 الإشرافٌة.

58 43,5 

 42,2 57 نقص حرٌة التصرف فً المٌزانٌة والنقل من بند إلى آخر. 26

 42,2 57 بٌعة العمل بالجمعٌات الأهلٌة.نقص وعً الجمهور بط 27

 42,2 57 اللوائح الداخلٌة لا تناسب سٌر العمل. 27

 41,5 56 صعوبة اتخاذ قرار بسبب البٌروقراطٌة والروتٌن. 28

 39,7 55 تدخل الجهات الإشرافٌة الأعلى. 29

 38,5 53 تدخل الشئون الاجتماعٌة فً أمور فنٌة ٌعٌق عمل مجلس إدارة الجمعٌة. 31

 37,4 49 وجود تعارض بٌن أنشطة الجمعٌة وأنشطة بعض المنظمات المحلٌة بالقرٌة 32

عدم وجود أعضاء مدربٌن على القٌام بإعداد دراسات الجدوى اللازمة لتنفٌذ المشروعات  33
 المقترحة.

47 35,4 

 

 

 المشكلات التً تواجه الجمعٌات الأهلٌة من وجهة نظر المستفٌدٌن منها: ـ3
نقص الإمكانٌات والموارد نقص الإعداد والتدرٌب أن أهم هذه المشكلات هً ( 85ٌوضح جدول )

 للعاملٌن بالجمعٌات، اعتماد الجمعٌات على المنح والتبرعات وعدم وجود موارد ذاتٌة. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ( المشكلات التً تواجه الجمعٌات الأهلٌة المدروسة من وجهة نظر المستفٌدٌن:24جدول )
 %  التكرار مشكلات من وجهة نظر المستفٌدٌنال م

 8163 436 نقص الإمكانٌات والموارد  2

 7765 888 نقص الإعداد والتدرٌب للعاملٌن بالجمعٌات 3

 7865 876 اعتماد الجمعٌات على المنح والتبرعات وعدم وجود موارد ذاتٌة 4

 5863 831 قلة الدعم الحكومً للجمعٌات 5

 4665 11 فً الجمعٌات الأهلٌة ووجود شبهات لدٌهم حول طبٌعة عملهاعدم ثقة الناس  6

 4665 11 نقص الكوادر والخبرات لمجالس إدارات الجمعٌات 7

 4165 14 بعض الجمعٌات تهدف إلى تحقٌق مصالح شخصٌة لأعضائها 7

 48 11 عدم الاستمرارٌة فً تقدٌم الخدمات 8
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 4865 86 على الجمعٌاتسٌطرة أصحاب النفوذ وكبار العائلات  9

 4363 83 غلق عدد كبٌر من الجمعٌات لأسباب أمنٌة 21

 8161 18 تركٌز عمل الجمعٌات على المساعدات الاجتماعٌة فقط 22

 8861 73 عدم معرفة الناس بطبٌعة عمل الجمعٌات الأهلٌة 23

 8663 64 اعتماد الجمعٌات على العمل التطوعً غٌر المنتظم 24

 8461 51 نسٌق بٌن الجمعٌات وبعضها والبعض ومع المؤسسات الحكومٌةعدم الت 25

 8865 56 تراجع أعداد المنح والمشروعات 26

 665 41 تركٌز عمل الجمعٌات على فئات معٌنة من المجتمع 27

 863 81 قلة عدد الجمعٌات الأهلٌة 27

 661 86 اتبعد المسافة بٌن الجمعٌات والجهات المانحة والممولة للمشروع 28

 461 1 وجود صعوبات فً ترخٌص وإنشاء الجمعٌات 29
 
 

 مقترحات تطوٌر الجمعٌات الأهلٌة المدروسة من وجهة نظر رؤساء مجلس الإدارة:  ـ4
دعم الحكومة والصندوق الاجتماعً أن أهم هذه المقترحات تمثلت فً: ( 86ٌوضح جدول )

توى مهاراتهم، والتنسٌق بٌن الجمعٌات والمؤسسات للجمعٌات، وتدرٌب العاملٌن بالجمعٌات لرفع مس
المحلٌة ، انتخاب الشباب فً إدارة الجمعٌات، دعم الأهالً والقطاع الخاص للجمعٌات، تنظٌم ورش 

 عمل مشتركة بٌن الجمعٌات لتبادل الخبرات وعمل تكامل فً الأنشطة.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 المدروسة من وجهة نظر رؤساء مجلس الإدارة ( مقترحات تطوٌر الجمعٌات الأهلٌة25جدول )
 %  التكرار مقترحات تطوٌر الجمعٌات من وجهة نظر رؤساء مجلس الإدارة م

 8867 68 دعم الحكومة والصندوق الاجتماعً للجمعٌات 8

 8368 16 تدرٌب العاملٌن بالجمعٌات لرفع مستوى مهاراتهم 4

 6765 81 التنسٌق بٌن الجمعٌات والمؤسسات المحلٌة 5

 5161 78 انتخاب الشباب فً إدارة الجمعٌات 6

 5168 77 دعم الأهالً والقطاع الخاص للجمعٌات 7

 5867 76 تنظٌم ورش عمل مشتركة بٌن الجمعٌات لتبادل الخبرات وعمل تكامل فً الأنشطة 8

 5861 61 تقدٌم مشروعات وأنشطة متنوعة والعمل مع جمٌع فئات المجتمع 1

 4661 66 العاملٌن بالجمعٌات الأهلٌة )تأمٌنات، معاشات، تأمٌن صحً(حماٌة  1
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الإعلان عن المنح والمشروعات المقدمة من الدولة للجمعٌات فً الصحف والجرائد  6
 الرسمٌة

51 4763 

 4568 57 توعٌة الأهالً بدور وأهمٌة الجمعٌات الأهلٌة 83

اقتصار ذلك الدور على الشئون عدم تدخل الجهات الأمنٌة فً عمل الجمعٌات و 88
 الاجتماعٌة

56 4563 

 4563 56 ٌكون دور الشئون الاجتماعٌة مساند ومدعم للجمعٌات ولٌس دور رقابً فقط 84

 8168 48 وضع خطط مشتركة بٌن الجمعٌات والإدارة المحلٌة 85

 8864 46 عدم تدخل الجمعٌات فً العمل السٌاسً 86

 8767 45 حقٌقٌة لاختٌار مجلس الإدارةتنظٌم انتخابات نزٌهة و 87

 %  التكرار مقترحات تطوٌر الجمعٌات من وجهة نظر رؤساء مجلس الإدارة م

 8664 48 تسهٌل إجراءات حصول الجمعٌات على المنح الخارجٌة والداخلٌة 88

 8461 86 عدم تدخل قٌادات القرٌة وأصحاب النفوذ فً إدارة الجمعٌات 81

 666 86 ات من الرسوم والجمارك على المستلزمات التً تستوردهاإعفاء الجمعٌ 81

 168 84 إعطاء تصارٌح لجمع المال للجمعٌات الأهلٌة 86

 166 88 إقراض الحكومة للجمعٌات لتنفٌذ المشروعات 43

 868 6 تٌسٌر إجراءات ترخٌص وإنشاء الجمعٌات 48

 766 1 عدم تحدٌد نطاق جغرافً لعمل الجمعٌات الأهلٌة 44

 766 1 تخصٌص جزء من موازنة الدولة لدعم الجمعٌات الأهلٌة 45

 661 1 تعدٌل قانون عمل الجمعٌات الأهلٌة 46

 463 5 تدعٌم الحكومة للجمعٌات العاملة فً القطاع الزراعً 47

 
 مقترحات تطوٌر الجمعٌات الأهلٌة من وجهة نظر المستفٌدٌن: ـ5

، مشاركة دعم الحكومة للجمعٌات الأهلٌةترحات تمثلت فً: أن أهم هذه المق( 87ٌوضح جدول )
ومع المؤسسات والأجهزة  ، التنسٌق والتكامل بٌن الجمعٌات وبعضهاإدارة الجمعٌاتالشباب فً 

، تنفٌذ الجمعٌات وتحفٌز الشباب على العمل التطوعً، تدرٌب العاملٌن بالجمعٌات، تشجٌع الحكومٌة
 .ت العائد المادي كمصدر دخل للجمعٌةلبعض المشروعات الاقتصادٌة ذا

 
 
 
 
 
 
 
 

 ( مقترحات تطوٌر الجمعٌات الأهلٌة من وجهة نظر المستفٌدٌن:26جدول )
 %  التكرار مقترحات تطوٌر الجمعٌات من وجهة نظر المستفٌدٌن م

 7163 816 دعم الحكومة للجمعٌات الأهلٌة 2

 6161 868 مشاركة الشباب فً إدارة الجمعٌات 3

 6663 854 لتنسٌق والتكامل بٌن الجمعٌات وبعضها ومع المؤسسات والأجهزة الحكومٌةا 4

 6461 841 تدرٌب العاملٌن بالجمعٌات  5

 5463 68 تشجٌع وتحفٌز الشباب على العمل التطوعً 6

 8163 76 تنفٌذ الجمعٌات لبعض المشروعات الاقتصادٌة ذات العائد المادي كمصدر دخل للجمعٌة 7

 8165 74 راز دور الجمعٌات الأهلٌة من خلال الإعلامإب 7

 8765 68 تسهٌل حصول الجمعٌات على المنح الخارجٌة 8

 8461 51 دعم رجال الأعمال والقطاع الخاص للجمعٌات 9

 8463 58 .إسناد الحكومة لبعض المشروعات للجمعٌات الأهلٌة 21
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 8865 56 ٌنتعٌٌن الشباب بالجمعٌات كموظفٌن حكومٌٌن دائم 88

 161 48 قٌام الصندوق الاجتماعً بدور الوسٌط بٌن الجمعٌات والجهات المانحة 84

 661 86 تٌسٌر إجراءات ترخٌص وإنشاء الجمعٌات 85

 565 83 مراقبة عمل الجمعٌات الأهلٌة ومصادر تموٌلها 86

 
 :مناقشة النتائج والتوصٌات

 أولاً: مناقشة النتائج:
ٌمكن الخروج ببعض التفسٌرات والملاحظات، وذلك على  دراسةعنها ال تً أسفرفً ضوء النتائج الت

 النحو التالً:
 ع الراهن للجمعٌات الأهلٌة المدروسة:ضالو أ ـ مناقشة النتائج الخاصة بتوصٌف

%( من الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ذات أعمار 1865ـ أشارت نتائج الدراسة إلى أن النسبة الأكبر )8
عام، وقد ٌرجع ذلك إلى أن الفترة الأخٌرة شهدت توسعاً ملحوظاً فً  81عمرها عن  صغٌرة ٌقل

تأسٌس الجمعٌات الأهلٌة لمساعدة الأجهزة والمؤسسات الحكومٌة فً تنمٌة وتحسٌن الأوضاع 
% من الجمعٌات الأهلٌة ذات أعمار كبٌرة ٌزٌد 86الاقتصادٌة والاجتماعٌة للرٌف المصري، بٌنما 

عام، وقد ٌرجع ذلك إلى أن تلك الجمعٌات ٌرجع تارٌخ إنشائها إلى فترة الستٌنات  56عمرها عن 
والسبعٌنات وهً الفترة التً شهدت ازدهاراً كبٌراً فً نشأة المنظمات التعاونٌة والخٌرٌة، بٌنما 

 عام(. 56 -81% فقط من الجمعٌات الأهلٌة ذات أعمار متوسطة )4
فاض وتوسط مستوى خبرة رؤساء مجالس إدارات الجمعٌات الأهلٌة ـ أشارت نتائج الدراسة إلى انخ4

% من إجمالً رؤساء مجالس إدارات الجمعٌات 1666المدروسة حٌث أوضحت النتائج أن نحو 
عام(، وهذه النتٌجة تعتبر 84الأهلٌة المدروسة ذوي مستوى خبرة منخفض إلى متوسط )أقل من 

دٌث النشأة، وبالتالً فمستوى خبرة رؤساء مجالس % من تلك الجمعٌات ح1865منطقٌة، حٌث أن 
 إداراتها ٌمٌل إلى الانخفاض.

ـ أوضحت نتائج الدراسة أن معظم الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ذات درجة تنشئة وظٌفٌة منخفضة 5
%( على التوالً من إجمالً عدد الجمعٌات 6566%، 4465إلى متوسطة حٌث بلغت نسبتهم )

د ٌرجع ذلك إلى نقص التدرٌب والإعداد لرؤساء الجمعٌات الأهلٌة المدروسة الأهلٌة المدروسة، وق
 وانخفاض مستوى خبراتهم فً العمل الأهلً والتطوعً. 

ـ أشارت نتائج الدراسة إلى انخفاض مستوى نطاق الإشراف البشري للجمعٌات الأهلٌة المدروسة 6
ة المدروسة ذات مستوى منخفض % من إجمالً الجمعٌات الأهل1861ٌحٌث أوضحت النتائج أن 

من نطاق الإشراف البشري، وربما ٌرجع ذلك نقص أعداد العاملٌن والمتطوعٌن بالجمعٌات الأهلٌة 
 المدروسة نتٌجة نقص الأنشطة والبرامج بتلك الجمعٌات.

%( ذات درجة 15ـ أوضحت نتائج الدراسة أن قرابة ثلاث أرباع الجمعٌات الأهلٌة المدروسة )7
ة متوسطة، وٌمكن تفسٌر ذلك بوجود بعض القصور فً الأسس الموضوعٌة المتبعة فً انتقائٌ

اختٌار رؤساء مجالس إدارات الجمعٌات الأهلٌة المدروسة، ووجود اعتبارات أخرى غٌر رسمٌة 
 عند اختٌار رؤساء تلك الجمعٌات.

هلٌة المدروسة، وهو ـ أشارت نتائج الدراسة إلى انخفاض عدد المستفٌدٌن من خدمات الجمعٌات الأ8
الأمر الذي ٌمكن تفسٌره بنقص المشروعات والبرامج التً تقوم بها الجمعٌات الأهلٌة المدروسة 

 مما ٌؤدي إلى انخفاض أعداد المستفٌدٌن من خدمات تلك الجمعٌات.
نتائج الدراسة إلى انخفاض وتوسط المستوى التكنولوجً للجمعٌات الأهلٌة المدروسة،  أوضحتـ 1

% من تلك الجمعٌات تتمٌز بمستوى تكنولوجً منخفض، بٌنما 73أوضحت النتائج أن نحو  حٌث
% منها تتمٌز بمستوى تكنولوجً متوسط، مما ٌعنً نقص الأجهزة والمعدات اللازمة لأداء 6868

العمل داخل الجمعٌات الأهلٌة المدروسة بما ٌؤثر على فعالٌة وأداء تلك الجمعٌات، وقد ٌرجع ذلك 
قص الإمكانٌات المادٌة لتلك الجمعٌات، وهو ما ٌتسق مع المشكلات التً تواجه عمل إلى ن
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الجمعٌات الأهلٌة المدروسة، سواء من وجهة نظر رؤساء مجالس الإدارة أو من وجهة نظر 
 المستفٌدٌن. 

%( تتمٌز بمستوى منخفض 8666ـ أوضحت نتائج الدراسة أن معظم الجمعٌات الأهلٌة المدروسة )1
متوسط من الإمكانٌات المكانٌة، وهو ما ٌشٌر إلى نقص الخدمات والملحقات بالجمعٌات الأهلٌة إلى 

 المدروسة، وقد ٌرجع ذلك إلى عدم وجود مقار ثابتة لتلك الجمعٌات ونقص الإمكانٌات المادٌة لها. 
وى %( تتمٌز بمست1561ـ أشارت نتائج الدراسة إلى أن معظم الجمعٌات الأهلٌة المدروسة )6

منخفض إلى متوسط من الإمكانٌات التأثٌثٌة، وهو ما ٌشٌر إلى نقص التجهٌزات والأثاث اللازم 
لأداء العمل داخل تلك الجمعٌات، وٌمكن تفسٌر ذلك بنقص الإمكانٌات المادٌة للجمعٌات الأهلٌة 

 المدروسة.
لدٌها مستوى انغماس  %(1664ـ أشارت نتائج الدراسة إلى أن معظم الجمعٌات الأهلٌة المدروسة )83

وظٌفً متوسط ومرتفع الأمر الذي ٌشٌر إلى اقتناع رؤساء مجالس إدارات الجمعٌات الأهلٌة 
 المدروسة بأهمٌة تلك الجمعٌات وفوائدها الكبٌرة التً تقدمها للمجتمع.

%( تتمٌز بمستوى 7866ـ أشارت نتائج الدراسة إلى أن نصف الجمعٌات الأهلٌة المدروسة )88
من درجة الوضوح لكل من قواعد العمل بالجمعٌة، وأهداف الجمعٌة، وأدوار العاملٌن  متوسط

بالجمعٌة، ونظام الحوافز والجزاءات بالجمعٌة، وقد ٌرجع ذلك إلى الشفافٌة والوضوح داخل تلك 
 الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ووجود درجة من الرسمٌة فً العمل كما هو موضح لاحقاً.

%( تتمٌز بدرجة متوسطة من 11الدراسة أن معظم الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ) ـ أوضحت نتائج84
الرسمٌة وهو ما ٌمكن تفسٌره بارتفاع مستوى وعً العاملٌن باللوائح والإجراءات المنظمة للعمل، 
ووجود بعض المرونة بما ٌسمح بتٌسٌر العمل دون مخالفة لتلك اللوائح والقوانٌن المنظمة للعمل، 

التعامل بٌن المدٌرٌن والعاملٌن داخل الجمعٌات ٌأخذ الطابع الشخصً بدرجة أكبر من كما أن 
 الطابع الرسمً نتٌجة العلاقات الجٌدة بٌن العاملٌن.

%( لدٌها 1164ـ أشارت نتائج الدراسة إلى أن النسبة الأكبر من الجمعٌات الأهلٌة المدروسة )85
ٌام العاملٌن داخل الجمعٌات بالإبداع والابتكار فً درجة ابتكارٌه متوسطة، وهو ما ٌشٌر إلى  ق

استخدام كل ما هو متاح للحصول على أفضل النتائج، مع عدم وجود فرص حقٌقٌة لتنفٌذ الأفكار 
 والمشروعات الجدٌدة نتٌجة نقص الإمكانٌات المادٌة للجمعٌات الأهلٌة المدروسة.   

%( لدٌها 8867من الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ) ـ أشارت نتائج الدراسة إلى أن النسبة الأكبر86
مستوى منخفض من الشمول، وهو الأمر الذي ٌشٌر إلى تركٌز الجمعٌات الأهلٌة المدروسة على 
المجالات الاجتماعٌة، وعدم تلبٌة جمٌع احتٌاجات المستهدفٌن، وقد  ٌرجع ذلك إلى نقص 

على تغطٌة كل المجالات التً ٌحتاج إلٌها الإمكانٌات للجمعٌات الأهلٌة المدروسة وعدم قدرتها 
 المحٌط الاجتماعً، وطبٌعة المنظمات الخٌرٌة التً تركز على المجالات الاجتماعٌة فً أنشطتها. 

%( لدٌها 8168ـ أشارت نتائج الدراسة إلى أن النسبة الأكبر من الجمعٌات الأهلٌة المدروسة )87
وقد ٌرجع ذلك إلى بعض المشكلات التً تواجهها  مستوى معاناة من المشاكل مرتفع إلى متوسط،

الجمعٌات الأهلٌة المدروسة من نقص الإمكانٌات المادٌة، والمستوى التكنولوجً، ونقص التدرٌب 
 والتأهٌل للعاملٌن.

 مناقشة النتائج الخاصة بمحاور الفعالٌة المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة المدروسة: ب ـ
%( ذات درجات منخفضة 6868ن معظم الجمعٌات الأهلٌة المدروسة )ـ أشارت نتائج الدراسة إلى أ8

إلى متوسطة من تحقٌق الأهداف، وقد ٌرجع ذلك إلى ضعف الإمكانٌات المادٌة والتأثٌثٌة لتلك 
الجمعٌات والتً تمثل عاملاً أساسٌا لقٌامها بأداء دورها، بالإضافة إلى نقص الإعداد والتدرٌب 

 ٌة المدروسة، وقلة التخطٌط الاستراتٌجً لهذه الجمعٌات.للعاملٌن بالجمعٌات الأهل
%( لدٌها مستوى 15.8ـ أشارت نتائج الدراسة إلى أن النسبة الأكبر من الجمعٌات الأهلٌة المدروسة )4

منخفض من الإنتاجٌة المنظمٌة، وقد ٌرجع ذلك إلى تراجع أعداد المنح والتبرعات فً الفترة الأخٌرة، 
هلٌة المدروسة عن مصادر التموٌل المحلٌة والأجنبٌة، وضعف الإمكانٌات المادٌة وبعد الجمعٌات الأ

 لتلك الجمعٌات.



53 

Fayoum J. Agric. Res. & Dev., Vol. 30, No.2, July, 2016 
 

%( من رؤساء مجالس إدارات الجمعٌات الأهلٌة 1761ـ أوضحت نتائج الدراسة أن النسبة الأكبر )5
لات المدروسة ٌتمتعون بدرجة متوسطة من الرضا الوظٌفً على الرغم من وجود الكثٌر من المشك

التً تواجه تلك الجمعٌات، وقد ٌرجع ذلك إلى شعورهم بأهمٌة دور تلك الجمعٌات، وقٌامهم بهذا 
العمل طواعٌة ودون أجر، بالإضافة إلى شعورهم بأهمٌة أداء هذا الدور على أكمل وجه لمقابلة 

جمعٌات توقعات المجتمع منهم، كما أن نجاح تلك الجمعٌات ٌعطى وجاهة اجتماعٌة لرؤساء تلك ال
 داخل مجتمعهم.

ـ أوضحت نتائج الدراسة أن الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ذات مستوى تكامل منظمً منخفض إلى 6
% على التوالً( وقد ٌرجع ذلك ضعف القدرات التنسٌقٌة والتنظٌمٌة لتلك 6564%، 5164متوسط )

 الجمعٌات، وضعف المستوى التكنولوجً لها.
جة استفادة الجمهور المستهدف من الخدمات التً تقدمها الجمعٌات ـ أوضحت نتائج الدراسة أن در7

الأهلٌة المدروسة متوسطة، وٌمكن تفسٌر ذلك باستفادة نسبة كبٌرة من جمهور المستهدف من خدمات 
الجمعٌات الأهلٌة وخاصة فً المجالات الاجتماعٌة والتً تركز علٌها الجمعٌات الأهلٌة المدروسة، 

لاستفادة فً المجالات الأخرى، إلا أن توقعات الجمهور المستهدف من تلك على الرغم من نقص ا
 الجمعٌات بسٌطة لا تتعدى تقدٌم تلك الجمعٌات لبعض المساعدات الاجتماعٌة. 

 ثانٌاً: التوصٌات:
فً ضوء النتائج التً أسفرت عنها الدراسة، وفً ضوء المناقشة السابقة لهذه النتائج، ٌمكن استخلاص 

صٌات التً تساعد المهتمٌن بمجال التنمٌة الرٌفٌة بصفة عامة، والمسئولٌن التنفٌذٌٌن والمهتمٌن بعض التو
بعمل الجمعٌات الأهلٌة بصفة خاصة، فً تطوٌر وتحدٌث الجمعٌات الأهلٌة وزٌادة فعالٌتها، وفً ضوء 

سٌة هً: محور تطوٌر المناقشة السابقة لنتائج الدراسة ٌمكن تقسٌم هذه التوصٌات إلى أربعة محاور رئٌ
وتحسٌن أداء العنصر البشري داخل الجمعٌات الأهلٌة، ومحور تحسٌن المدخلات المنظمٌة )تتبع 
المدخلات(، ومحور تحسٌن كفاءة العملٌات الإدارٌة داخل الجمعٌات الأهلٌة، ومحور تحسٌن مستوى 

 الفعالٌة المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة.

  :عنصر البشري داخل الجمعٌات الأهلٌةمحور تطوٌر وتحسٌن أداء ال أـ
ـ فً ضوء ما أوضحته نتائج الدراسة من انخفاض وتوسط مستوى خبرة رؤساء مجالس إدارات الجمعٌات 8

الأهلٌة المدروسة توصى الدارسة الجهات الإشرافٌة الأعلى بتنظٌم دورات تدرٌبٌة للجمعٌات الأهلٌة بصفة 
اصة لإكسابهم المهارات اللازمة للعمل الأهلً، كما توصً الدراسة عامة وللجمعٌات حدٌثة النشأة بصفة خ

العاملٌن بالجمعٌات الأهلٌة المدروسة بضرورة نقل الخبرات المكتسبة فٌما بٌنهم، والاستعانة بذوي 
 الخبرات فً إدارة الجمعٌات الأهلٌة.  

الوظٌفٌة للجمعٌات الأهلٌة  ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من انخفاض وتوسط مستوى التنشئة4
المدروسة توصً الدراسة بضرورة منح دورات تدرٌبٌة لرؤساء تلك الجمعٌات تتوافق مع احتٌاجات 
العمل، والعمل على نقل خبراتهم إلى العاملٌن بالجمعٌات، والاهتمام  بتشغٌل كل موظف فً الأعمال التً 

 ٌتلقى تدرٌباً بخصوصها. 
النتائج من انخفاض مستوى نطاق الإشراف البشري فً الجمعٌات الأهلٌة ـ فً ضوء ما أسفرت عنه 5

المدروسة  وبناءا على مقترحات رؤساء الجمعٌات الأهلٌة المدروسة والمستفٌدٌن منها توصً الدراسة 
بضرورة تشجٌع وتحفٌز الشباب على العمل التطوعً بالجمعٌات الأهلٌة، وتعٌٌن بعض الشباب كموظفٌن 

 معٌات الأهلٌة، وتحسٌن الأوضاع الاقتصادٌة والاجتماعٌة للعاملٌن بالجمعٌات الأهلٌة.دائمٌن بالج
ـ فً ضوء ما أشارت إلٌه نتائج الدراسة من توسط درجة الانتقائٌة للجمعٌات الأهلٌة المدروسة توصً 6

العمل، الدراسة بضرورة وضع معاٌٌر لاختٌار رؤساء مجالس الإدارة تتناسب مع متطلبات واحتٌاجات 
 وٌكون اختٌار رئٌس مجلس الإدارة من خلال الانتخاب والاختٌار الحر لأعضاء الجمعٌة العمومٌة. 

ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من ارتفاع وتوسط مستوى الانغماس الوظٌفً لرؤساء الجمعٌات 7
ت الأهلٌة توصً الدراسة الأهلٌة المدروسة وللعمل على تعمٌم ذلك المستوى المرتفع على كل الجمعٌا

بضرورة تحفٌز وتشجٌع رؤساء هذه الجمعٌات من خلال إبراز دورهم اجتماعٌا، وإعطائهم الصلاحٌات 
اللازمة لممارسة عملهم على أكمل وجه، والاهتمام بتوعٌة المجتمع بأهمٌة ودور الجمعٌات الأهلٌة فً 

 تنمٌة المجتمع.
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من توسط مستوى الابتكارٌة داخل الجمعٌات الأهلٌة المدروسة ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة 8
توصً الدراسة بضرورة توفٌر مناخ مناسب للابتكار من خلال تشجٌع الأفكار الجدٌدة والمبتكرة 
والاستجابة لها، والعمل على توفٌر الموارد المالٌة اللازمة، ومنح دورات تدرٌبٌة للعاملٌن تتناسب مع 

 احتٌاجات العمل.

 محور تحسٌن المدخلات المنظمٌة: ـ ب 
فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من انخفاض وتوسط كل من المستوى التكنولوجً للجمعٌات 
الأهلٌة المدروسة، ومستوى الإمكانٌات التأثٌثٌة، ومستوى الإمكانٌات المكانٌة توصً الدراسة بأهمٌة 

للجمعٌات الأهلٌة لتتمكن من القٌام بدورها بشكل فعال مساندة ودعم القطاع الحكومً وكذا القطاع الخاص 
بما ٌساهم فً تنمٌة وتطوٌر مجتمعاتهم، وٌكون ذلك بشكل مباشر من خلال المنح والتبرعات التً ٌقدمها 
كل من القطاع الحكومً، والقطاع الخاص للجمعٌات الأهلٌة، أو بشكل غٌر مباشر من خلال مجموعة من 

التً تمنح للجمعٌات الأهلٌة وكذلك مساعدة هذه الجمعٌات فً تعبئة وحشد الجهود  التسهٌلات والامتٌازات
الشعبٌة لمواجهة المشكلات التً قد ٌعجز كل من القطاع الحكومً والخاص عن مواجهتها، وإبراز الدولة 

ؤسسات وتأكٌدها على أهمٌة ودور الجمعٌات الأهلٌة فً التنمٌة الرٌفٌة، بما ٌنعكس على العلاقة بٌن م
الدولة ومنظماتها الرسمٌة مع هذه الجمعٌات بحٌث تصبح علاقة تكاملٌة وتعاونٌة؛ تدعم دور هذه 

 الجمعٌات وتكمله، كل ذلك ٌساعد على توفٌر مناخ وبٌئة داخلٌة وخارجٌة داعمة للعمل الأهلً والتطوعً.    

 مدروسة:محور تحسٌن كفاءة العملٌات الإدارٌة داخل الجمعٌات الأهلٌة ال ج ـ
ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من توسط وارتفاع درجة الاستقلالٌة للجمعٌات الأهلٌة 8

المدروسة وللعمل على تعمٌم المستوى المرتفع من درجة الاستقلالٌة على جمٌع الجمعٌات الأهلٌة 
ار القرارات توصً الدراسة بضرورة إعطاء صلاحٌات أكثر لمجلس الإدارة فً رسم السٌاسات وإصد

الداخلٌة، وعدم تدخل الجهات الإشرافٌة الأعلى فً الأمور الفنٌة بالجمعٌة بما ٌعٌق سٌر العمل، وتدعٌم 
 فكرة اللامركزٌة فً إدارة الجمعٌات الأهلٌة. 

ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من توسط وارتفاع مستوى الاتصال الداخلً للجمعٌات الأهلٌة 4
لعمل على تعمٌم المستوى المرتفع من مستوى الاتصال الداخلً على جمٌع الجمعٌات المدروسة ول

الأهلٌة توصً الدراسة رؤساء الجمعٌات الأهلٌة بضرورة تنظٌم اجتماعات دورٌة للعاملٌن بالجمعٌات 
 ملللع بهم والاهتمام الموظفٌن الأهلٌة، وإحاطة الموظفٌن بصفة دائمة بمدى تقدمهم فً العمل، وتشجٌع

 .إنتاجٌتهم على زٌادة

ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من توسط درجة الوضوح بالجمعٌات الأهلٌة المدروسة توصً 5
الدراسة الحالٌة رؤساء الجمعٌات الأهلٌة بضرورة وضوح الأهداف والقواعد الخاصة بالعمل  للعاملٌن، 

  .م الحوافز والجزاءات بالجمعٌةوالمهام الوظٌفٌة للعاملٌن، ووضوح نظا الأدوار ووضوح

ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من توسط درجة الرسمٌة بالجمعٌات الأهلٌة المدروسة توصً 6
الدراسة الحالٌة برفع مستوى وعً العاملٌن باللوائح والقوانٌن المنظمة للعمل، وضع نظام رقابً 

ق القانون على المخالفٌن للقواعد والإجراءات للقضاء على الوساطة والمحسوبٌة، والالتزام بتطبٌ
 القانونٌة، ومراقبة الشئون الاجتماعٌة لعمل الجمعٌات الأهلٌة. 

ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من توسط درجة الروتٌن المنظمً بالجمعٌات الأهلٌة المدروسة 7
عاملٌن على التجدٌد والابتكار، توصً الدراسة الحالٌة بضرورة توفٌر الظروف الملائمة لتشجٌع ال

وتقدٌم حوافز للمتمٌزٌن فً أداء عملهم، وتسهٌل الإجراءات المنظمٌة بما ٌساعد على تٌسٌر العمل 
 وإنجازه.

ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من توسط وارتفاع درجة اللامركزٌة وللعمل على تعمٌم 8
ٌع الجمعٌات الأهلٌة توصً الدراسة الحالٌة بزٌادة المستوى المرتفع من درجة اللامركزٌة على جم

الصلاحٌات الممنوحة لرؤساء الجمعٌات الأهلٌة فً تبنً مشروعات وأفكار جدٌدة، ومشاركة العاملٌن 
بالجمعٌة فً وضع الخطط والأهداف قصٌرة ومتوسطة الأجل للجمعٌة وتحدٌد مواردها، وإعطاء 

مة لعلاج المشكلات وتحسٌن مستوى العمل دون الرجوع صلاحٌات أوسع فً إصدار القرارات اللاز
 إلى الجهات الإشرافٌة الأعلى. 
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ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من انخفاض مستوى الشمول للأهداف والأنشطة الخاصة 1
بالجمعٌات الأهلٌة المدروسة توصً الدراسة الحالٌة بضرورة عمل الجمعٌات فً جمٌع المجالات 

ة والاجتماعٌة والثقافٌة والدٌنٌة .. إلخ، وتقدٌم أنشطة متنوعة تتناسب مع احتٌاجات المجتمع الاقتصادٌ
 المختلفة والمتنوعة وتلائم جمٌع فئاته. 

 محور تحسٌن مستوى الفعالٌة المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة المدروسة: د ـ
ق الأهداف للجمعٌات الأهلٌة ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من انخفاض وتوسط مستوى تحق8ٌ

 المدروسة توصً الدراسة الحالٌة بالآتً:
 اهتمام الجمعٌات الأهلٌة بوضع رؤٌة ورسالة واضحة لها. - أ

 ضرورة عمل خطة إستراتٌجٌة تتناسب مع رؤٌة ورسالة الجمعٌة وأهدافها.   - ب

 الإمكانٌات المتاحة. أن تكون أهداف الجمعٌة واضحة ومحددة وقابلة للقٌاس وٌمكن تحقٌقها فً ضوء -ج

 إجراء تقٌٌم سنوي للجمعٌة للتعرف على ما تحقق من أهداف وما لم ٌتحقق. -د

 تنظٌم دورات تدرٌبٌة للعاملٌن بالجمعٌات الأهلٌة على التخطٌط والمتابعة والتقٌٌم. -ه

 توفٌر الإمكانٌات المادٌة والبشرٌة للجمعٌات بما ٌساعد على تحقٌقها لأهدافها. -و

ضوء ما أشارت إلٌه نتائج الدراسة من انخفاض مستوى الإنتاجٌة المنظمٌة للجمعٌات الأهلٌة  ـ ف4ً
 المدروسة توصً الدراسة الحالٌة بالآتً:

إجراء الجمعٌات الأهلٌة لدراسات لمجتمعاتها لتحدٌد الاحتٌاجات التنموٌة لها والموارد المتاحة لدٌها  - أ
 ها.والمشكلات والصعوبات التً ٌمكن أن تواج

 ترتٌب الأولوٌات التنموٌة ووضعها فً صورة مشروعات تنموٌة قابلة للتنفٌذ والتقٌٌم.  - ب

 تحدٌد جدول زمنً لتنفٌذ تلك المشروعات ذات الأولوٌة المتقدمة. -ج

 البحث عن مصادر تموٌل لتلك المشروعات سواء كانت موارد ذاتٌة، أو من خلال المنح والتبرعات. -د

عنه نتائج الدراسة من توسط مستوى الرضا الوظٌفً لرؤساء مجالس إدارات ـ فً ضوء ما أسفرت 5
 الجمعٌات الأهلٌة المدروسة توصً الدراسة الحالٌة بالآتً:

 إبراز دور الجمعٌات الأهلٌة الناجحة ومنح حافز معنوي لرؤساء هذه الجمعٌات. - أ

 تأثٌرها داخل المجتمع.رفع وعً الجمهور بأهمٌة ودور الجمعٌات الأهلٌة وتقدٌرهم لدورها و  - ب

 وضع وأسس ومعاٌٌر واضحة لاختٌار وتعٌٌن رؤساء مجلس الإدارة. -ج

 إعطاء صلاحٌات أكبر لرؤساء الجمعٌات لإصدار القرارات اللازمة لانجاز الأعمال. -د

تنظٌم دورات تدرٌبٌة متخصصة لرؤساء الجمعٌات الأهلٌة على إدارة الجمعٌات الأهلٌة والقوانٌن  -ه
 وائح الخاصة بها.والل

ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من انخفاض وتوسط مستوى التكامل المنظمً للجمعٌات الأهلٌة 6
بضرورة التنسٌق بٌن الجمعٌات الأهلٌة والمنظمات الاجتماعٌة المدروسة لذا توصً الدراسة الحالٌة 

والمشاركة فً الاتحادات  ،لجمعٌةوضع خطط مشتركة مع الإدارة المحلٌة فً نطاق عمل االأخرى، و
وتدرٌب العاملٌن بالجمعٌات الأهلٌة على فكرة المشاركة وكسب التأٌٌد  ،الأهلٌةالعامة والإقلٌمٌة للجمعٌات 

 . للقضاٌا المحلٌة
ـ فً ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة من توسط مستوى استفادة الجمهور من خدمات الجمعٌات 7

 الدراسة الحالٌة بالآتً: الأهلٌة المدروسة توصً
والعمل مع جمٌع ، تقابل تلك الاحتٌاجات متنوعة دراسة احتٌاجات المجتمع المحلً وتقدٌم خدمات - أ

  فئات المجتمع.

 اهتمام الجمعٌات بتموٌل المشروعات الصغٌرة للشباب. -ب

 رفع وعً الجمهور بدور وأهمٌة الجمعٌات الأهلٌة وكسب ثقته. -ج

 المستهدف فً تحدٌد احتٌاجاته وأولوٌاتها  للتنفٌذ. مشاركة الجمهور - د

 المراجع:
نموذج بناء كمً لقٌاس الفعالٌة التنظٌمٌة فً الشركات المشتركة فً  :2987البٌومً، صبري شحاتة السٌد 

 جمهورٌة مصر العربٌة، رسالة دكتوراه، كلٌة التجارة، جامعة القاهرة، فرع الخرطوم.
 محافظة الفٌوم، بٌانات غٌر منشورة. :3126لعامة والإحصاء الجهاز المركزي للتعبئة ا
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بعض العوامل المنظمٌة والقروٌة المؤثرة على فعالٌة الوحدات المحلٌة القروٌة،  :2987 محمد غانمالحنفً، 
 رسالة ماجستٌر، كلٌة الزراعة، جامعة الإسكندرٌة.

مل المنظمٌة المؤثرة على مستوى التنسٌق دراسة تحلٌلٌة للعوا :2995 العادلً، عبد الفتاح محمد مجاهد
الأفقً بٌن المنظمات الرٌفٌة، دراسة حالة فً إحدى المجتمعات الرٌفٌة المحلٌة بمحافظة كفر الشٌخ، مجلة 

 .5، عدد56الإسكندرٌة للبحوث الزراعٌة، مجلد 
ة القروٌة فً إحداث دراسة اجتماعٌة اقتصادٌة لدور الوحدات المحلٌ :3113 العزب، أشرف محمد أبو الٌزٌد

 التنمٌة برٌف محافظة كفر الشٌخ، رسالة ماجستٌر، كلٌة زراعة بكفر الشٌخ، جامعة طنطا.
قدرة متخذي القرارات الإدارٌة على الاستفادة من البٌانات المالٌة دراسة  :3117 النفار، حسام نعٌم حسن

ر، عمادة الدراسات العلٌا ، الجامعة مٌدانٌة على المنظمات غٌر الحكومٌة فً قطاع غزة، رسالة ماجستٌ
 الإسلامٌة، غزة.

دور المنظمات غٌر الحكومٌة فً التنمٌة الرٌفٌة، رسالة  :2998 الهلباوي، هشام عبد الرازق توفٌق
 دكتوراه،كلٌة الزراعة، جامعة الإسكندرٌة.

عبد الرحٌم عارف، جامع، محمد نبٌل، عبد الرحٌم عبد الرحٌم الحٌدري، محمد إبراهٌم العزبً، مرزوق 
التحلٌل الشامل لأسباب تخلف  :2987 ٌحٌى علً زهران، محمود مصباح، إبراهٌم كامل رٌحان، فؤاد سلامة

القرٌة المصرٌة والمرئٌات التنفٌذٌة التنموٌة، الجزء الأول التقرٌر الرئٌسً، أكادٌمٌة البحث العلمً بالتعاون 
 ة الإسكندرٌة.مع قسم المجتمع الرٌفً، كلٌة الزراعة، جامع

دور الوحدات المحلٌة القروٌة فً التنمٌة الرٌفٌة، دراسة مٌدانٌة بمحافظة  :2989 خمٌس، محمد إبراهٌم عنتر
 الغربٌة، رسالة ماجستٌر، كلٌة الزراعة، جامعة طنطا.    

زراعة، جامعة المنظمات الاجتماعٌة الرٌفٌة، مركز التعلٌم المفتوح، كلٌة ال :3113 رٌحان، إبراهٌم، إبراهٌم
 عٌن شمس.

القطاع الأهلً والتنمٌة الاقتصادٌة، مكتبة التنمٌة، مركز دراسات وبحوث الدول النامٌة،  :2999 سمك، نجوى
 كلٌة الاقتصاد والعلوم السٌاسٌة، جامعة القاهرة.

 التوأمان الكفاءة والفعالٌة، مصر للخدمات التعلٌمٌة، القاهرة. :3114 سوٌلم، محمد نسٌم علً
الدور التنموي للجمعٌات الأهلٌة والتعاونٌة فً مصر، الهٌئة المصرٌة العامة  :3123 كر، عبد الغفارش

 للكتاب، القاهرة. 
المنظمات الاجتماعٌة الرٌفٌة فً: محمود مصباح عبد الرحمن ومحمد  :3111ح عبد الرحمن، محمود مصبا

 زراعة بكفر الشٌخ، جامعة طنطا. السٌد شمس الدٌن، قراءات فً علم المجتمع الرٌفً، كلٌة ال
دراسة تقٌٌمٌه لدور الوحدات المحلٌة فً التنمٌة الرٌفٌة، رسالة : 2991 عبد العزٌز، أنور السعٌد كٌوان

 ماجستٌر، كلٌة الزراعة، جامعة المنصورة.
الإدارة فً المؤسسات الاجتماعٌة، الطبعة الثانٌة، المكتب الجامعً الحدٌث،  :2986فهمً، سامٌة 

 الإسكندرٌة.   
مؤشرات فاعلٌة منظمات المجتمع المدنً العربً، الشبكة العربٌة للمنظمات الأهلٌة،  :3121قندٌل، أمانً 

 القاهرة.
التارٌخ الاجتماعً والسٌاسً للجمعٌات الأهلٌة فً مصر، مركز الدراسات السٌاسٌة  :2996 قندٌل، أمانً

 والإستراتٌجٌة بالأهرام، القاهرة.  
  التنمٌة الرٌفٌة، مؤسسة دار التعاون للطبع والنشر، القاهرة. -شروق :2997براهٌم محرم، إ

، مؤسسة فرٌدرش ناومان 48التنمٌة الرٌفٌة، العدد الأول، سلسلة مصر  :2995محرم، إبراهٌم سعد الدٌن 
 مصر، القاهرة.

ات التعاونٌة الزراعٌة فً بعض التغٌرات الضرورٌة لدعم الجمعٌ :3122 محمد، كرٌم رجب عبد القادر احمد
 التنمٌة الرٌفٌة فً محافظة الوادي الجدٌد، رسالة ماجستٌر، كلٌة الزراعة، جامعة الإسكندرٌة.

العوامل المؤثرة على اتجاه الرٌفٌٌن نحو الوحدة المحلٌة بأربع قرى بمحافظتً  :3113 محمود، محمود صالح
 .864 -811(: 8) 61ٌة، الشرقٌة والفٌوم، مجلة الإسكندرٌة للبحوث الزراع

 محافظة الفٌوم، بٌانات غٌر منشورة. :3126 مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار
المنظمات غٌر الحكومٌة والتنمٌة فً مصر )دراسة حالات(، سلسلة قضاٌا : 2997وهدان، نادرة وآخرون 
 (، معهد التخطٌط القومً، القاهرة.838التخطٌط والتنمٌة رقم )
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ABSTRACT 
The study aims basically at identifying the effectiveness of NGOs in Fayoum 

Governorate, Objectives of the study include the following: describe the present 

situation of the NGOs in Fayoum Governorate, identify the level of effectiveness of 

the NGOs in the study area, estimate the gap's size between the current level and the 

ideal level of NGOs effectiveness, identify the degree of the target audience benefit 

from the NGOs Services, identify the most important problems facing the work of the 

studies NGOs, and finally identify the most important suggestions to improve the 

study NGOs in the study area. 

Fayoum  governorate had been selected to conduct the study, Personal interviews 

with two different categories of respondents using questionnaire were made to obtain 

the required data, directors of all the One hundred and forty-eight NGOs existed in 

Fayoum governorate, and the second category was a sample of (300) rural households 

heads in Aladwa. A number of complementary statistical measures and techniques 

were utilized in the analysis of the collected data including: frequencies, arithmetic 

mean, weighted arithmetic mean, standard deviation. 

the most important findings of the study are as follows: 

Second: the description of organizational effectiveness level and its components: 

The first dimension: Goal attainment: 

     The findings showed that about (52.7%) of the studied NGOs had a low level of 

goal attainment, and about(43.9%) of them had a 4 moderate level, and finally about 

(3.4%) of the studied NGOs had a high level of goal attainment.  

The second dimension: organizational productivity:  

     About (73.6%) of the studied NGOs had a low level of organizational productivity, 

(25.7%) had a moderate level, and about (0.7%) of them had a high level of 

organizational productivity. 

The third dimension: Job satisfaction:  

     The findings also showed that about (2.6%) of the NGOs directors had a low level 

of job satisfaction, and about (33.4%) of them had a moderate level, and finally about 

(64.0%) of the NGOs directors had a high level of job satisfaction.  

The fourth dimension: Organizational integration:  

     The findings indicated that about (37.2%) of the studied NGOs had a low level of 

organizational integration, (43.2%) had a moderate level, and about (19.6%) of them 

had a high level of organizational integration. 

The fifth dimension: The constituency's utilization from the NGOs services:  

     The findings showed that, there was a moderate degree of constituency's utilization 

from the NGOs services.  

Third: The gap's size between the current level and the ideal level of NGOs 

effectiveness:  

1- Goal attainment gap: 
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     The average degree of the goal attainment current level was 2.9 digress, while the 

ideal level of the goal attainment was 5.0 degrees. Consequently, the estimate size of 

the gap between the current level and the ideal level was 2.1 degree , which means 

that t he proportion of this gap has reached 42.0%. 

2- Organizational productivity gap:  

     The average degree of organizational productivity Current level was about 3.8 

degrees, while the ideal level was 15.0 degrees. Thus, the estimate size of the gap 

between the two levels was about 11.2 degrees, which means that the proportion of 

this gap was 74. 7 %.  

3- Job satisfaction gap :  

     The average degree of job satisfaction current level was about 58.0 digresses; 

while the ideal level of job satisfaction was 85.0 digress Consequently, the estimated 

size of the gap between the two levels was about 27.0 digress which means that the 

proportion of this gap has reached 31.8%. 

4- Organizational integration gap:  

     The average degree of Organizational integration current level was about 34.0 

degrees, while the ideal level was 60.0 degrees. Consequently, the estimated size of 

the gap between the two levels was about 26.0 degrees, which means that the 

proportion of this gap has reached 43.3 %. 

5- The gap of Constituency's utilization from the NGOs services:  

     The average degree of Organizational utilization current level was about 19.5 

degrees, while the ideal level was 32.0 degrees. Consequently, the estimated size of 

the gap between the two levels was about 12.5 degrees, which means that the 

proportion of this gap has reached 39.0 %. 


